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Sammanfattning

Syftet med projektet var att géra en kartlaggning av behoven av biblioteksverksamhet i Vastra
Borlange, som &r ett segregerat och socioekonomiskt utsatt omrade. Malgruppen for kartlaggningen
var “boende i Vastra Borlange”, vilket har avser personer med annat modersmal &n svenska.

De huvudsakliga fragestallningarna var:

e Vilka aktérer jobbar med malgruppen och vilka insatser och aktiviteter anordnar de?
e Vilka behov har de boende i Vastra Borlange av biblioteksverksamhet?

Undersokningen genomfoérdes genom kvalitativa intervjuer med aktorer som arbetar med
malgruppen och personer som bor i Vastra Borlange. Det gjordes ocksa studiebesok pa andra
bibliotek. Information har dven samlats in fran relaterade rapporter, litteratur och artiklar.

| rapporten ges en samlad bild av samhallsaktorer som malgruppen kommer i kontakt med, vad de
gor och vad de hjalper till med. Vidare undersoks bibliotekets roll i ndrsamhallet och méjligheter till
samarbete med dessa aktorer.

Intervjudeltagarnas erfarenheter av lasning och bibliotek beskrivs for att ge en forstaelse for de
forutsadttningar som rader. Det framkom &ven att det finns vissa barridrer for att anvanda biblioteket.
Dessa redogors for tillsammans med forslag pa hur de kan 6verkommas och hur biblioteket kan na
malgruppen.

Kartlaggningen har definierat 18 behov som i stort ar relaterade till processen av att komma in i det
svenska samhillet. De beskrivs detaljerat utifran intervjuerna, for att synliggéra de underliggande
orsakerna.

| rapporten summeras ocksa lardomar fran andra biblioteks arbete med malgruppen, vilket lyfter
fram mojligheter att arbeta utifran testade koncept. Slutligen presenteras de effekter som har
uppkommit genom arbetet med kartlaggningen.
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1 Introduktion

| Borlange har idag nastan en fjardedel (23,5%) av invanarna bakgrund i ett annat land?
vilket medfor bade majligheter och utmaningar. | Vastra Borlange har det under det
senaste decenniet bildats segregerade omraden med socioekonomiskt svaga grupper.

For Borlange bibliotek, som méter en del av denna relativt nya malgrupp, ar det tydligt att
det finns stora behov och att biblioteket har en viktig roll att fylla. Aven om manga kommer
till biblioteket ar det ocksa en stor del som inte gor det.

Denna férandrade samhallsbild innebar att bibliotekets verksamhet maste anpassas for att
kunna uppfylla bibliotekets uppdrag som enligt bibliotekslagen bland annat innebér att vara
tillgangligt for alla, samt att dgna sarskild uppmarksamhet at personer som har ett annat
modersmal dn svenska. Biblioteket ska dven verka for det demokratiska samhallets
utveckling genom att bidra till kunskapsférmedling och fri siktsbildning?.

For att kunna gora detta pa ett meningsfullt och andamalsenligt satt behover Borlange
bibliotek ta reda pd mer om vilka behov av biblioteksverksamhet som finns hos denna
malgrupp, vilka aktérer i kommunen som arbetar med malgruppen samt vilka resurser,
insatser och aktiviteter som finns tillgangliga for dem idag.

Borlange bibliotek har darfor ansékt om medel fran Kulturradets satsning{ G NNJ G o0A 06t A2 { S
for att gora en kartlaggning av behoven av biblioteksverksamhet i Vastra Borlange, vilket

beviljades och resultatet haller duidinhand. { G NNJ @ I innebliratt Khlgiriadeq pa

regeringens uppdrag delar ut bidrag till bibliotek i hela landet under 2018-2020. Syftet med

bidragen ar att 6ka bibliotekens utbud och tillganglighet — att na fler och 6ka inkludering

och delaktighet.?

1.1 Syfte
Syftet med kartlaggningen ar att ta reda pa:

o Vilka aktorer jobbar med malgruppen och vilka insatser och aktiviteter anordnar
de?
e Vilka behov har boende i Vastra Borlange av biblioteksverksamhet?

Resultatet av kartlaggningen ger biblioteket en grund for ett hallbart arbetssatt som
kommer att synas i den uppdaterade biblioteksplanen. Kartlaggningen kommer dven
tydliggbra vad biblioteket kan gora for att na fler och 6ka inkludering och delaktighet.

| och med arbetet med kartlaggningen kommer biblioteket skapa ett kontaktnat for
framtida samarbeten.

Ett annat syfte med kartlaggningen ar att fa en samlad bild av var biblioteksbesdkare med
olika behov kan vdnda sig sa att det blir lattare fér personalen pa biblioteket att hjédlpa och
hanvisa dem vidare, om behoven ligger utanfor bibliotekets kapacitet.



1.2 Projektets utformning

Projektet, som pagick i ett ar (mars 2019 — mars 2020), har utforts av en projektledare —
Johanna Nordstrom, och en bibliotekarie — Lisa Wessberg, som har fokus pa mangsprak och
digital delaktighet. Biblioteket bildade en styrgrupp for vilken projektets framatskridande
presenterades en gang per manad.

1.3 Tillvagagangssatt
Har beskrivs de metoder som anvants i kartlaggningen.

1. 3Liltteraturstudier
Kartlaggningen innehaller sammanstalld information erhallen fran ett antal rapporter,
online samt i litteratur.

1. 3KRal i tativa intervjuer

Kartlaggningen bestar framfoérallt av ett empiriskt material som samlats in genom intervjuer
med personer som arbetar inom kommun och civilsamhalle samt personer som har
invandrat till Sverige, har utlandsk bakgrund och ar bosatta i Vastra Borldange.

33 aktorer som arbetar med malgruppen har intervjuats. Det &r personer som arbetar i
kommunala verksamheter, foreningar, inom politiken samt pa enskilda projekt riktade mot
Vastra Borlange.

15 fokusgrupper och 9 djupintervjuer med totalt 53 personer i Vastra Borlange har
genomforts. Intervjupersoner har rekryterats genom att vi aterkommit till de
aktorer/instanser vi tidigare besokt for att denna gang intervjua besokare/elever som varit
villiga att delta. Vi har bland annat intervjuat elever pa SFl och Valkomstcentrum, besdkare
pa Gemensamma krafter och Verdandi, medlemmar i somaliska foreningen UMIS samt
deltagare i bibliotekets sprakcafé. Intervjupersonerna bestar alltsa av ett naturligt urval av
kvinnor och mén fran olika lander och i olika aldrar.

1. 3St3udi ebesodk

Information har dven samlats in vid studiebesdk pa bibliotek i stdder med en liknade
situation som i Borlange, och som upplever liknande utmaningar.

1.4 Avgransningar

Kartlaggningen av behov avser behov som paverkar individers livskvalitet dar biblioteket
har mojlighet att bista med stédjande aktiviteter, det avser inte livsnddvandiga behov
sasom halsovard, mat, boende etc.

1.5 Definitioner

Med “boende i Vastra Borlange” avses personer med ett annat modersmal dn svenska, ofta
personer som har invandrat till Sverige pa grund av konflikter eller anhoriginvandring, som
ar utrikesfodda eller har foraldrar som ar utrikesfodda.

1.6 Rapportens upplagg

| kartlaggningens forsta del presenteras nagra av de verksamheter, organisationer och
foreningar som arbetar med boende i Vastra Borlange idag. Darefter foljer en
sammanfattning av intervjuerna med aktorer och personer som bor i Vastra Borlange, dar
behoven summeras. Rapporten innehaller dven lardomar fran andra bibliotek samt en
reflektion och sammanstallning av de effekter som arbetet med kartlaggningen inneburit.



2 Bakgrund

For att ge kontext till asylsokandes och nyanldandas situation foljer har en kortfattad
redogorelse av asyl- och etableringsprocessen i Sverige.

2.1 Asylprocessen

En asylsokande avser en person i behov av skydd som kommer till Sverige och vantar pa
beslut om uppehallistillstand. | vintan pa beslut ansvarar Migrationsverket for den
asylsékandes boende (om personen inte ordnar det pa egen hand) och bistand om det
behdvs. Det ar dock kommunerna som ansvarar for ensamkommande barns boende, vard
och skola.

Alla som flyttar till Sverige och ar folkbokférda raknas in i befolkningsstatistiken. For att
asylsokande personer ska bli folkbokford kravs det att de har fatt uppehallstillstand i minst
12 manader — da réknas de som invandrad.*

2. 1Ansvarsomraden for asylsoékande vuxna

a A INI (A 2ufparggSrNtt f&t8 Beslut om asyl samt att erbjuda boende och bistand
under vantetiden. Dessutom ansvarar myndigheten for att prognostisera och planera for
behovet av mottagande i kommunerna, samt att administrera betalningar till kommuner
och landsting. Migrationsverkets ansvarsomrade innefattar dven att motivera personer som
fatt avslag pa sin asylansokan att lamna Sverige.

Y 2 Y'Y dzyaSansvar for att erbjuda skolplatser for asylsékande barn som fyllt sex ar.
Kommunen har dven ansvar for ensamkommande barn och ungdomar, men socialtjansten
beddémer och beslutar om behov av insatser nar det géller dem.

[ I Y RA& ankvyrat Bnasylsokandes sjukvard. Asylsékande vuxna har ratt till en
hilsoundersdkning och akut vard medan barn har ratt till samma vard och tandvard som
andra barn.

[ Ny & & (0 @nblds &r attSoybéreda kommunerna for att ta emot nyanlanda och
ensamkommande barn samt att planera och organisera insatser. Arbetet sker i samarbete
med kommuner, statliga myndigheter, féretag, organisationer och féreningar.> De har dven
i uppdrag att samordna tidiga insatser for asylsokande, vilket oftast innebar aktiviteter
anordnade av civilsamhéllet som avser att gora tiden i vdantan pa beslut mer meningsfull
samt att paskynda etableringsprocessen. Lansstyrelsen kan dven betala ut medel for
insatser och Overse att dessa nyttjas andamalsenligt.

t 2 f Aads@nAcatt ta 6ver drenden fran Migrationsverket da personer inte lamnar
Sverige sjalvmant. Vid utvisningar har polisen ritt att anvinda tvang.®

2.2 Uppehalistillstand

Ett uppehallstillstand kan vara permanent eller tidsbegransat. 2016 andrades lagen tillfalligt
for tre ar framat och innebar att de flesta som behover skydd far ett tillfalligt
uppehallstillstand istallet for permanent uppehallstillstand. En person som far
uppehallstillstand far ett svenskt personnummer.

Nar ett tillfalligt uppehallstillstand gar ut kan den asylsékande ansdka om férlangning. De
som laser pa gymnasiet och ar mellan 17 och 24 ar kan fa forlangt for att lasa klart



gymnasiet. En manad efter att ett uppehallstillstdnd godkéants skrivs personen ut fran
Migrationsverket och far inte langre bistand. Darefter blir kommunen i vilken personen &r
bosatt ansvarig for denne.

Om ansokan om asyl avslas kan beslutet 6verklagas till Migrationsdomstolen. Efter ett
slutgiltigt avslag maste personen lamna Sverige, oftast inom tva till fyra veckor. Personen
har d3 inte ratt till att fa bistdnd fran Migrationsverket.’

2.3 Etableringsprocessen

Nar asylsokande har fatt uppehallstillstand bendmns de som nyanldnda i tva ar framat. De
kan fa hjalp och stod att bosatta sig i en kommun och da anvisar Migrationsverket en
kommun som far ansvar for att ta emot den nyanlande. Manga ordnar dock boende pa
egen hand med hjilp av sliktingar eller vanner.®

2. 3Anlsvarsomraden for nyanl anda

I NB S &7F | NMIFSRA fardtEsSndrdna nyanlidndas etablering i svenska samhillet
och pa arbetsmarknaden genom att upprétta en etableringsplan. Detta gors i samrad med
den nyanldande samt kommun, myndigheter, féretag och organisationer.
Arbetsformedlingen beslutar daven om etableringsersattning. Det dr endast nyanldnda
mellan 20 och 64 ar som har ratt att delta i etableringsprocessen.

Etableringsprogrammet bestar av:

e sprakutbildning

e samhallsorienterande utbildning

e utbildning

e praktik

e stdd vid jobbstkande

e stdd och radgivning for att starta eget foretag

Om en person inte far arbete efter etableringsperioden finns program som W2 1200 K
dzi @S O f A Yath&WRIONal I INAF VY O A YsomTBaerNik kidsyacairidsatskr bich
stdd for att komma in pa arbetsmarknaden.®

Cl NA N1 NRAbétaar |t ¢tablérihgyersattningen och beslutar om tillagg och
bostadsersattning. Nyanldanda kan fa ersattningen i upp till tva ar men riskerar att forlora
den om de inte deltar i aktiviteter och insatser som de anvisats till. De som har egen bostad
och bor ensam, samt ar folkbokférd dar, kan ha rétt till bostadsersattning.°

Y2YY d@ﬁﬁay’ar for bosattning, SFl, samhéllsorientering, vuxenutbildning samt skola,
forskola och barnomsorg. De forsérjer dven de personer som inte har ratt till en
etableringsplan.

[ Iy R & haRaylszhi&dr halso- och sjukvard.

[ Ny & & (isRaMuJBrihdr §odja samverkan vid omhandertagandet av och insatser for
nyanlanda.l

2.4 Borldange kommun

Av kommunens ca 51 000 invanare har 23,5 % utlandsk bakgrund*. De sex storsta
ursprungslanderna i Borlange kommun 2017-12-31 var:



Ursprungsland Antal

Somalia 3225
Finland 1570
Syrien 1249
Irak 1062
Turkiet 895

Eritrea 435"

F5STASHA GA® ydzii f NYR&]1 oF {1 INHzyR NNJ dziNA{Sa¥l RRZ Sttt SNI I
2.5 Vision

Borlange kommuns vision ar att bli Sveriges trevligaste stad. Inom denna vision finns tre
omraden:

e Ett socialt hallbart Borldnge - den trygga och 6ppna kommunen
e Ett ekonomiskt hallbart Borldnge - den jamlika och kreativa kommunen
e Ett ekologiskt hallbart Borldnge - den gréna framtidskommunen?®?

2.5Sdci al hall bar het

Kommunstyrelsen i Borlange har enats om att anta Folkhalsomyndighetens och SKL:s
definition av social hallbarhet, vilken lyder:

e Ett jamstallt och jamlikt samhalle dar manniskor lever ett gott liv med god hélsa
utan orattfardiga skillnader

e Ett anpassningsbart och fordndringsbenaget samhélle som tal pafrestningar

e Ett samhalle med hog tolerans, dar manniskor kdnner tillit och fértroende till
varandra och dr delaktiga i samhallsutvecklingen

| samband med kommunens arbete med social hallbarhet har det genomférts en
kartlaggning av kommunkoncernens arbete med social hallbarhet 2016 och en
behovsanalys for social hallbarhet 2017.

Kommunens kartldggning visar att manga projekt och insatser for att forbattra invanarnas
livssituation och forutsattningar genomfors, men att det ar oklart vilka behov de svarar mot
och vad resultatet ar, eftersom ingen uppféljning goérs.**

| kommunens behovsanalys framkommer att ojamlikhet rader i ett flertal hdnseenden i
Borlange kommun. Det finns skillnader inom hélsa och livsférhallanden (sjalvskattad halsa,
psykisk ohdlsa, krankningar och trakasserier, behorighet till gymnasiet, sysselsattning,
graden av delaktighet, inkomster och tillit) beroende pa faktorer som kon, svensk eller
utldndsk bakgrund, alder och framfér allt socioekonomisk position.®

Utifran detta har man inom kommunen enats om tre prioriterade omraden: jamlik halsa,
jamlik trygghet och jamlikt larande. Inom vart och ett av dessa tre omraden finns ytterligare
9 fokusomraden.



2. 5U2mani ngar i Borl ange kommun
Nagra av de skillnader inom kommunen som beskrivs i Behovsanalysen fran 2017 ar:

2.5.2.1 Trangboddhet

Forskning visar att barn i trangbodda hushall presterar sémre i skolan. Enligt
behovsanalysen ar det vanligare bland barn med utlandsk bakgrund att dela rum med tre
eller fler syskon an fér barn med svensk bakgrund. Laginkomstagande och utrikesfoddas
hushall &r i hogre grad trangbodda. Enligt polis och det kommunagda bostadsbolaget
Tunabyggen &r befolkningsstatistiken fér Tjarna Angar kraftigt underskattad. ¢

2.5.2.2 Hushall utan férvarvsarbetande féraldrar

Barn som lever i ekonomiskt utsatta hushall riskerar i hogre grad att inte uppna
gymnasiebehdrighet eller att fa ett arbete. Andelen barn, 0-17 ar, som inte har
férvarvsarbetande foraldrar dr hégre i stadsdelarna Bullermyren, Tjarna Angar och
Jakobsgardarna jamfért med évriga Borlange.”

2.5.2.3 Barnfattigdom

Barnfattigdomen i Borldange ar hogre jamfort med bade Sverige och Dalarna i stort och
skillnaden mellan barn med svensk respektive utldndsk bakgrund desto stérre. Ar 2014
levde 5,6% av barn med svensk bakgrund i fattigdom medan det bland barn med utlandsk
bakgrund var 53,7%.1®

2.5.2.4 Hog andel lagutbildade

22% av befolkningen i Borldnge har som mest grundskoleutbildning. Fér personer utan
gymnasial utbildning ar chansen till forvarvsarbete lagre. | Borlange ar Vastra Borlange det
omrade med lagst forvarvsfrekvens.®®

2.5.2.5 Lag andel med gymnasiebehérighet

Borlange ligger under snittet nar det galler andelen elever i arskurs 9 som ar behoriga till
gymnasiet och snittet ligger lagst i Borlange bland elever fran Jakobsgardarna, Bullermyren
och Tjarna Angar.?° Av barnen i Borldnge med utlandsk bakgrund &r 58 % behériga till
gymnasiet, vilket géller bade flickor och pojkar, medan 88 % av pojkar och 90 % av flickor
med svensk bakgrund har gymnasiebehérighet.?

2.5BA@Brl d&nge kommuns s2ZO0r23 egi ska

Borlange kommuns strategiska plan tar upp manga av de utmaningar som beskrivs i
behovsanalysen.

s'gy KAt ING HINI2AYY (NS y' I RONYRAI FINI GG 1 dz
aF YKNf tadziYFyAy3IlFE N 20K 0SK2@ @ 12YLIS
FYa@FENI A YAINF GA2yaLRtAGAISy® {SANBIL
F2NIAFGG a0PNN &ZiYRPAYINNNY IS 6SKI OSN
a2Y 1 2YO0OAYSNI NI YSRYNyai{ftA3aKSi Y&R Aya
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3 Kartlaggning

For att fa en 6vergripande uppfattning om vad som finns for malgruppen féljer har en
kortfattad beskrivning av de verksamheter, foreningar och organisationer som asylsdkande,
nyanlanda och boende i Vastra Borlange maéter i Borlange kommun.

Nagot som ar gemensamt for manga av de aktorer vi pratat med, sarskilt de som inte ar
kommunala, dr att de efterfragar en évergripande insyn i vad andra gér. Aven om vissa
samarbetar arbetar de ofta var och en for sig och vet inte om nagon annan gér samma sak,
eller om det finns majlighet till samarbete. De har fullt upp med sin verksamhet och har
darfor inte tid for natverkande.

3.1 Mottagande av asyls6kande och nyanlanda i Borlange

3. 1Milgrati onsverket i Borl &nge

Pa Migrationsverket kan asylsokande fa hjalp i mottagningsdrenden i vintan pa ett beslut.
Kontoret hjalper daven de som fatt avslag pa sin asylansékan och som ska atervanda till sitt
hemland.?

3. 1M@ttagni nGepnhatan

Mottagningsenheten ar Borlanges flyktingmottagning for barn och vuxna.

2010 infordes en etableringsreform som innebar att ansvaret for vuxna nyanlandas
etablering i Sverige delas av Arbetsformedlingen och kommunerna i landet.

Medan Arbetsférmedlingens ansvar ar att utforma en etableringsplan for individerna som
ska innefatta samhallsorientering, SFl och andra insatser sa dr det Mottagningsenheten som
anordnar samhillsorienteringen och ordnar med SFl, samt har hand om mottagande av
barn.

Mottagningsenheten erbjuder dven socialt stéd och viss initial forsorjning.?

3. 1V&B8l komstcentrum

Som en del av Mottagningsenheten ansvarar Valkomstcentrum for att forbereda barn och
unga for att borja svensk skola. Pa Valkomstcentrum finns férskola, grundskola (lag-,
mellan- och hogstadiet) samt ar 10 som kallas forlangda grundskolan och &r for de elever
som inte fatt tillrackliga betyg for att borja gymnasiet. Ofta stannar elever i ar 10 kvar pa
Vilkomstcentrum i tva ar innan de kan ga vidare till gymnasiet.

Under vistelsen pa Valkomstcentrum kartlaggs elevernas kunskaper och de far anpassad
undervisning sa att de ska vara redo att borja i svensk skola. Det genomfors dven
hilsosamtal och haller informationsméten om det svenska skolsystemet med elever och
vardnadshavare. Det finns stod for eleverna i form av kartlaggningspedagog,
specialpedagog, studiehandledare, mentorer och larare. De anordnar dven laxhjalp.

Grundskoleeleverna stannar pa Valkomstcentrum i upp till atta veckor innan de dverlamnas
till en mottagande skola. Elevens tid pa Valkomstcentrum dokumenteras och
sammanstillningen ges till den nya skolan for att ligga till grund fér de fortsatta studierna.?
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3.2 Stod for asylsokande och nyanlanda

Nedan presenteras de kommunala och regionala verksamheter dar malgruppen kan fa stod
och hjalp.

3.2Gdmensamma krafter

Gemensamma krafter ar en 6ppen verksamhet och moétesplats for alla — barn, foraldrar och
andra vuxna. Férutom fika och samtal erbjuds en 6ppen forskola, babyklubb, lugna platser
att studera p3, en systuga, spel, pyssel, sangstund, laxlasning, spraktraning samt bocker och
tidningar att lasa. Varje tisdag anordnar de ett traningstillfalle for kvinnor pa Friskis &
Svettis.

Det finns datorer att Iana och de har dven en iPad med appar for att lara sig svenska.
Bocker lanas fran biblioteket pa deposition (langtidslan) sa att besokare kan ldna dem fran
Gemensamma krafter.

Gemensamma krafter har ett stort natverk pa 25 personer i 20 olika professioner som de
kan radfraga eller hanvisa deras besokare till i olika drenden. De far regelbundna besdk av
BVC, MVC, polis och en familjeterapeut som informerar och behandlar.?®

3.2M&@dborgarcenter

Medborgarcenter finns som stdd och vagledning for att komma narmare och inkluderas i
det svenska samhallet — framst fér nyanlanda, men de har daven besékare som har bott i
Sverige langre an tva ar.

Personalen har sjilva gjort resan in i det svenska samhallet och kan flera olika sprak. De
fokuserar pa och féljer upp varje individ som besdker dem och hjalper till med manga olika

arenden sasom radgivning, handledning, kontakt med myndigheter, information, stéd i hur
svenska samhillet fungerar, rdd om végar till arbete samt personlig coachning.?’

3.2S8rvicecenter

Servicecenter i stadshuset svarar pa fragor och hjalper till med ansékningar och anmalan till
Vuxenutbildningar, SFI, grundldggande niva, gymnasial niva samt yrkesutbildningar.?®

3. 2Vé&gl edningscentrum

Véagledningscentrum ar antagningsenheten for Vuxenutbildningen och har studie- och
yrkesvéagledare som man kan boka samtal med.?

3.2Em dorr I n

Genom En dorr in kan man fa hjalp i sitt drende fran flera olika myndigheter pa samma gang
— Forsdkringskassan, Arbetsformedlingen, Landstinget Dalarna, Férsorjnings- och
rehabiliteringsenheten samt socialpsykiatrin. Genom att forenkla kontakten med
myndigheter och rehabiliteringsaktérer far individer stoéd och vagledning.®°
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3. 2KmlBosh tr aumanaostytlasgonkianngde och fl ykting

Kris- och traumamottagningen i Borlange ar en plats dit asylsdkande och flyktingar fran 15
ar kan vanda sig for samtalsstod. | forsta hand riktar sig mottagningen till de som kan ha
varit med om traumatiska upplevelser fran krig, tortyr eller annat systematiskt samhalleligt
vald och genom mottagningen kan de fa stéd i form av utredning, bedomning och
psykoterapeutisk behandling.3!

3. 2Tr7af fepRianrka di s et

Fritidsgarden Traffpunkten Paradiset (f.d. Fritidsgarden Tjangan) har verksamhet for barn
och unga. Foreningar och organisationer som har verksamhet pa fritidsgarden ar Radda
Barnen, ABF, Swesom, Studieférbundet Vuxenskolan och Umis.

Traffpunkten Paradiset samarbetar bland annat med ABF gallande en kurs for kvinnor samt
en kvinnogrupp tva dagar i veckan. D3 pratar de om olika @mnen som t.ex.
samhallsorientering, stress och halsa, jamstalldhet, planering och jobb, fasta och ramadan.
De studerar dven svenska.

Dér finns ett tjejrum pa fritidsgarden dar endast tjejer far vistas och dit manga kommer for
att Iasa laxor. Det finns dven ett allrum med soffa och dataspel, en dansstudio, ett biorum,
ett pysselrum och en musikstudio. 32 Under somrarna arrangeras ett stort antal aktiviteter
har for omradets barn och unga.

3. 2Bi8bl i oteket i Borl d&nge

Biblioteket i Borlange bestar av huvudbiblioteket pa Sveatorget i centrala Borlange och
filialerna i Kvarnsveden och Torsang. Biblioteket har omkring 28 anstallda som dagligen
moter och hjalper bibliotekets bestkare, vilka uppgar till ca 1200 i antal per dag.

Biblioteket erbjuder forutom medier, tillgang till studieplatser, datorer och aktiviteter. Till
biblioteket kommer manga som &r nya i Sverige for att bland annat lana lattlasta bocker,
bocker for att lara sig svenska, bocker pa olika sprak samt korkortsbocker.

Manga studerar eller behéver kopiera/scanna eller utfora digitala drenden. Biblioteket
hjalper till med drenden i den utstrackning det finns mojlighet. Ibland handlar det om
oversattningar och laxhjalp som det inte riktigt finns utrymme fér. Biblioteket sdger ocksa
nej till att hjalpa till med bankarenden, da det handlar om kansliga uppgifter. Det géller
ocksa nar det handlar om att fylla i blanketter till myndigheter, da ansvar for att det blir ratt
inte kan tas.

3.2.8.1 Verksamhet

Biblioteket anordnar sprakcafé dit personer som vill trdna pa svenska ofta kommer. Andra
valbesokta aktiviteter anordnas foér bebisar och barn, som Baby pa bibblan, Babyrytmik och
Sagolasning. Dar deltar nya svenskar dock inte i sa stor utstrackning. Det géller dven
tjansten Boken kommer, som ér till fér den som pa grund av alder, sjukdom eller
funktionshinder inte kan ta sig till biblioteket. Tjansten innebar att lantagare med jamna
mellanrum far bocker levererade hem till sig.
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3.3 Foreningar

Det finns ca 25 registrerade sa kallade landerféreningar i Borlange kommun. Har féljer en
presentation av de som har intervjuats i kartlaggningen.

3.3Fdl kets hus Vastra Borl dange

Kléverstigen 10 r navet fér civilsamhillets féreningsarbete i Tjdrna Angar. Hir samsas
Folkets hus Vastra Borlange, Medborgarcenter, kulturféreningar som somaliska TAYO och
UMIS, somaliska PRO samt studieférbundet ABF under ett tak.

Paraplyforeningarna Tjarnkraft och Kulturhuset Vastra har under varen 2019 slagits ihop
och bildat Folkets hus Vastra Borlange som i dagslaget har ca 40 medlemsforeningar.
Folkets hus ar en 6ppen demokratisk folkrérelse och moétesplats dar kultur, néje och moten
tillgangliggors for alla.

3.3.1.1 Verksamhet

Aktiviteter som erbjuds i samarbete med olika féreningar och studieférbund ar till exempel
tjej- och killkvallar. Det finns ett “chill-rum” och man haller pa att skapa en musikstudio.
Laxhjalp for barn, unga och komvuxstuderande vuxna ar ett samarbete mellan Folkets hus
Vastra Borlange, ABF, UMIS och TAYO. Trycket pa laxhjalpen ar stort — under 2018
anordnade de totalt 6000 timmars laxhjalp.3

' YRSNJ EramM 12Y o6Sa1SR 2Y FddG YtlI @SNRGAIASY AT
¢Cdzy 8FAITFI NI RAFE23 YSR QNI 20K Sy* I @ FTINBYAY
3.3S@2mal i ska pensionarsforeningen

Somaliska pensionadrsféreningen har 40 medlemmar, varav 10 kvinnor och 30 man. Deras
lokal finns pa Kloverstigen 10A.

3.3.2.1 Verksamhet

Féreningen erbjuder barn och unga att komma och fa undervisning i blandade dmnen eller
laxhjalp — det de behdver helt enkelt. Pensionérerna reser dven med pa bussar i Borlange
for att hjilpa till att halla ordningen.®

3. 3ABabiska féreningen Baytona

Arabiska foreningen Baytona, som betyder Vart hem, har ssmmankomster varje fredag pa
Vuxenskolan, bredvid Sopranen. De forsta tva aren hade de fasta medlemmar men nu
varierar det mycket, manga kommer och gar. En del far flytta till andra orter. De har cirka
50 medlemmar for tillfallet och de flesta bor i Vastra Borlange.

3.3.3.1 Verksamhet

Aktiviteter innefattar bland annat kulturfester, poesikvallar, féreldasningar och studiecirklar.
Studiecirklar inkluderar undervisning i arabiska for svenskar som jobbar med nyanlanda,
hemspraksundervisning for barn, laxhjalp, matlagningskurs, aerobics, sykurs, fotografering
samt musik med instrument frdn Mellandstern.3®
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3.3Kurdiska foreningen i Dal ar na

Kurdiska féreningen i Dalarna ar en religiost och politiskt obunden férening med ca 100
medlemmar mellan 15 och 65 ar, men barn ar ocksa valkomna till aktiviteter.

3.3.4.1 Verksamhet
Foreningen anordnar sociala sammankomster i samband med hogtider och
skolavslutningar. De har daven en musikkurs for barn.

3.3TAYO

Somaliska féreningen TAYO (som betyder kvalitet) ar en religidst och politiskt obunden
forening som arbetar med folkbildning och samhallsutveckling. TAYO har idag 200-300
medlemmar, bade ungdomar och vuxna.

3.3.5.12 Verksamhet

Foéreningen anordnar till exempel studiecirklar i svenska som ett extra stod for att klara SFI
samt i forberedande korkortsteori. Man erbjuder dven laxhjalp och stod i kontakter med
myndigheter.

3. 3UMI S

Den somaliska foreningen UMIS &r en ideell forening som arbetar med integration och att
stotta personer i samhallet pa individ- och gruppniva. UMIS har ca 400 medlemmar i alla
aldrar och har funnits sedan 2010.

3.3.6.1 Verksamhet

Foreningen har fokus pa att erbjuda aktiviteter som kan hjélpa ungdomar bli mer delaktiga
och sjalvstandiga, folkbildning, samhallsorientering, kompetenshdjande utbildningar for att
minska klyftorna i samhallet och man lyfter dven civilsamhallesfragor med fokus pa
demokrati, manskliga rattigheter och trygghetsarbete. Aven UMIS &r delaktiga i att anordna
laxhjalp och ar behjalpliga vid kontakt med myndigheter.

3.3.6.2 Projekt

e Ungdomsresan dr UMIS projekt som erbjuder ledarskapsutbildningar till ungdomar,
som i sin tur rekryterar yngre ungdomar och utbildar dem. Det ar ett trearigt
projekt som UMIS har fatt pengar fran Arvsfonden fér att genomféra.?’
e Svensk-Somaliska barn och fordldrar i samhéllets mangfald &r ett projekt som
bedrivs i fem kommuner i Sverige i samarbetemed{ 2 Y+ f A& ANA1aF!I NDdzy RS
{ OSNREBSHaYlFtAall oF Ny NAAKS (Ta NRfEMEND NI RO & YK
handlar om att erbjuda familjeutbildningar i syfte att skapa battre forutsattningar
for svensk-somaliska barn och ungdomar mellan 0 — 16 ar. Projektet &mnar
dessutom att hjdlpa somaliska forédldrar genom att erbjuda kunskap om barnens
halsa liksom deras emotionella, kognitiva och sociala utveckling. Ett nationellt
foraldranatverk kommer dven skapas, for att ge féraldrar en motesplats for
erfarenhets- och kunskapsutbyte.3®
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3.4 Organisationer
Héar redogors for nagra Borlangebaserade organisationers verksamheter.

3.4Vdrdandi

Verdandi ar en partipolitiskt och religiost obunden organisation som arbetar for rattvisa,
gemenskap och solidaritet, samt emot alkoholskador och missbruk i samhallet. Detta gors
genom att bilda opinion, erbjuda kamratstdd och natverksarbete samt att organisera
utsatta gruppers kamp for battre villkor.>®

Verdandi i Borlange har lokaler i Jakobsgardarna och pa Bullermyren. De far kommunalt
bidrag men har endast tre heltidsanstallda, sa de ar beroende av att medlemmarna sjélva
hjalper till.

3.4.1.1 Verksamhet

Verksamhetens aktiviteter styrs av medlemmarna och deras behov, sa de ar i stindig
forandring. Just nu pagar mycket spraktraning, samhallsdiskussioner, matlagning, bakning
och sémnad. Dessutom gar de pa Friskis & Svettis tillsammans med Gemensamma krafter.
Framforallt umgas de och skrattar tillsammans. De har 6ppet pa storhelger och somrar da
manga ar ensamma.

De driver dven en kom-i-gang kurs som kallar { G S 3 S i forBrbidsI¥sa, dtsatta och
personer som "sitter hemma". En annan verksamhet ar kursen{ { S 3 Sféir deBdmN¥e
har klarat av SFI. Da bedrivs svenskastudierna pa ett annat satt, som fungerar for dem. De
anvander sig mycket av bilder och aktiviteter som t.ex. matlagning i spraktraningen.

Verdandi har dessutom varit delaktiga i Laslyftet och haft hoglasning. Sommaraktiviteter
som Verdandi anordnade 2019 ar familjekollo i Mockfjard, utflykt till Sterdalen och en resa
till Tomteland.

De erbjuder dven ett stodboende, da en lagenhet lanas ut under ett ar for att ge behdvande
personer en chans att komma pa fotter.*°

3. 4R2dda bar nen

| Borldnge ar Rddda barnen involverade i Vastra Borlange pa flera satt. Framst genom
programmett 1 f A {, dom dén hatioheR ddtning mot diskriminering av barn i socialt
och ekonomiskt utsatta omraden, varav Vastra Borlange ar ett. Programmet bestar av:

e Direktstodsarbete (skapa forum, motesplatser) och stod till nyckelpersoner med
forandringskraft i de utsatta omradena.

e Partnerskap — naringslivet, akademin och det offentliga jobbar tillsammans for att
I6sa problemen i Vastra Borlange. Pa nationell niva far initiativet stod fran bl.a.
IKEA, Ikano, Accenture, Apoteket och Scania. Har i Borlange har till exempel IKEA
bidragit med mobler fér inredning av lokaler for kill- och tjejforum. Nationellt pagar
dven ett forsok att slussa arbetsldsa unga vuxna till jobb pa IKEA. | Borlange pagar
just nu ett projekt med Maserskolan dar man arbetar fram en modell dar
naringslivet bidrar med praktikplatser och verksamhetsbesok. Sadana saker har
eleverna ofta inte tillgang till genom sina egna natverk.

e Politisk paverkan for langsiktigt arbete.
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3.4UBga Ornar Borl angekretsen

Organisationen Unga Ornar kimpar foér barns rittigheter, demokrati, solidaritet och
jamstalldhet. De jobbar med att skapa en rolig fritid for barn och unga — som ar tillganglig
for alla.*

Unga 6rnar bildades 1931 i Sverige och startades i Borlange under tidigt 40-tal. | Dalarna
finns 800 medlemmar varav de flesta hor till Borldnges avdelning. | Borlange har Unga
Ornar verksamhet i Jakobsgdrdarna, Tjarna Angar, Bullermyren, Kvarnsveden och
Idkerberget.

Varje dag driver de skapandeverkstad pa Traffpunkt Paradiset dar 6-12—aringar far pyssla
och mala. De har aven fritidsverksamhet for 13-18—-aringar. Tillsammans med Folkets hus
Véstra Borlange anordnar de laxhjalp for alla aldrar i Folkets hus lokaler (KlGverstigen 10).
Aktiviteterna varierar — det ar deltagarna som tillsammans med de ideella ledarna och
anstalld personal bestimmer vad de vill géra.*?

3.4Fdamti dens forebil der

Framtidens forebilder &r en ideell organisation pa Fryshuset som genom en digital plattform
i sociala medier |ater Borlanges ungdomar uttrycka sig och skapa innehall pa sina egna
villkor via poddar och YouTube-videos. Malet &r att utveckla sammanhallningen och
ungdomskulturen i Borlange.*

3.5 Forsamlingar

Det finns flera lokala férsamlingar i kommunen som bidrar med verksamhet for
malgruppen, hér presenteras tva av dem.

3.5Frlal sningsar mén

Fralsningsarmén ar en forsamlingsverksamhet med gudstjanster och aktiviteter som
kdmpar mot oréttvisa och hjilper de som har det svart.** Verksamheterna svarar pa
behoven i lokalsamhallet och ser darfor olika ut runtom i Sverige.

3.5.1.1 Verksamhet

| Borlange arbetar Frélsningsarmén mycket med att stotta ensamkommande unga man,
papperslosa personer och EU-migranter. Hjdlpen kan besta av att kontakta socialstyrelsen,
Migrationsverket och sjukvarden at dem, dela ut matkassar och skdnka dem presentkort pa
Willy’s och Myrorna. Vid behov hjélper de ibland till med digitala drenden, att skriva
ansokningsbrev och med laxhjalp men de har egentligen inte tid och tillrackliga resurser for
det. Fralsningsarmén erbjuder dessutom ett akutboende i samarbete med Missionskyrkan
och Radda Barnen.

3.5.1.2 Projekt

Football for all kommer ursprungligen fran Kanada och syftar till att motverka utanforskap.
Det ar Erikshjalpen som har startat upp konceptet i Sverige och i Borlange bedriver de
projektet tillsammans med Fralsningsarmén. Fotbollen anvands som avstamp i Football for
all-programmet, som fokuserar pa fyra omraden:

e Fotboll — att hitta gemenskap genom sport
e Skolan — att man skoter det akademiska
16



e Det sociala — stod fran en mentor
e Det existentiella — det anordnas en Life Class en gang i veckan, dar de med
avstamp i fotbollen pratar om laganda, gemenskap, mod och andra livsfragor.*

3. 5Mi2ssionskyrkan och Asyl kommi tt én

Borldange Missionsforsamling ar en del av Equmeniakyrkan. De ar en 6ppen kyrka och en
métesplats fér manniskor i alla &ldrar och med olika behov.*

3.5.2.1 Verksamhet

Forutom den ordinarie kyrkoverksamheten anordnas ett sprakcafé en gang i veckan som
kallas Sprakcafé Liljegarden. Vanligtvis kommer 10-12 bestkare och dessutom 10 svenskar
som hjalper till ideellt. De trénar pa att prata svenska, spelar sallskapsspel eller gor laxor
tillsammans.

Sprakcaféet arrangeras i samarbete med Asylkommittén, som hjalper till med att fylla i
blanketter och andra handlingar, ge rad i asyldrenden och stéd infor kontakter med
myndigheter. | vissa fall hjdlper de till med mat och ekonomiska medel. Tillsammans med
Fralsningsarmén erbjuder de alltsd dven ett akutboende.”

3.6 Studieforbund

Studieforbund arbetar for kreativitet, bildning och kultur. Det finns tio studieférbund i
Sverige som far stadsbidrag och det ar Folkbildningsradets uppgift att fordela pengarna till
folkhdgskolor och studieférbund. Pa senare ar har bidrag dven delats ut for sarskilda
insatser som syftar till att frimja etablering, arbetsmarknadsatgarder och manskliga
rattigheter.%®

3.6Stludi ef 6rbundet Vuxenskol an

Studieférbundet Vuxenskolan ar en idéburen folkbildningsorganisation som framjar
demokrati, jamstélldhet, humanism och hallbarhet.* | Borlinge samarbetar
Studieférbundet Vuxenskolan med flera lokala féreningar som till exempel
landsbygdsforeningar, Afrikas horn kulturcenter och SPF seniorerna och erbjuder
studiecirklar och kurser for att ge manniskor fler mojligheter.

3.6.1.1 Verksamhet
Vuxenskolan hjalper foreningar med lokaler, att hitta ratt personer som kan arbeta med
olika projekt samt att ska pengar.

De har en rad projekt som pagar, till exempel:

e Foraldragrupp for somaliska foraldrar som diskuterar hur féraldrar kan stétta och
guida sina barn i det svenska samhillet.>®

e Slojdlab ar ett projekt som finansieras med medel fran Allmanna Arvsfonden och
bestar av verkstader dar barn och unga far testa pa slojd- och hantverksarbete
inom trd, textil och aterbruk. Verkstaderna finns i flera av Borlanges
bostadsomraden och syftet ar att skapa positiva moten mellan barn och unga fran
olika delar av Borldange. Projektet ar ett samarbete mellan Saterglantan Institutet
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for sl6jd och hantverk, Raddda barnen, Dalarnas hemsl6jd, Borlange kommun och
Studieférbundet Vuxenskolan.®!

e Trappa upp drivs av Coompanion Dalarna tillsammans med Borlange kommun,
Samordningsforbundet Borlange, Studieférbundet Vuxenskolan och Fornby
Folkhogskola och delfinansieras av Tillvaxtverkets Natverk for utrikesfédda kvinnor.
Konceptet kommer fran projektet Yallatrappan i Malmo och handlar om att starta
ett arbetskooperativ for malgruppen i syfte att 6ka sysselsattning och foretagande.
| Borlange innebér projektet att en grupp kvinnor arbetar med att sy pa Fornby
Folkhogskola med malet att starta en forsaljning av produkterna, samtidigt som de
trénar pa svenska.>?

3.6St2udi ef d6rbundet Bi |l da

Studieférbundet Bilda erbjuder folkbildning genom kurser, studiecirklar och
kulturprogram.® | Dalarna &r Bilda verksamma i Mora, Rattvik, Dala-Jarna och Borlange.

Bilda ar ett studieférbund for kultur, kyrka och samhélle och i Borlange samarbetar de med
frikyrkor som till exempel Missionskyrkan, Pingstkyrkan, Korskyrkan, Fralsningsarmén,
Pannkakskyrkan (som delar ut pannkakor till de som Iamnar krogarna i Borldnge pa natten)
och Immanuelkyrkan som har en kor dar de framjar integration genom sang.

3.6.2.1 Verksamhet
Bilda kan bidra med material, ledarskapsutbildningar, utrustning samt agera som konsult.

Ett pagaende projekt ar Y dzf (i dzNJer2siididairel dar en grupp svenskar och nya
svenskar gor nagot kulturellt tillsammans. Efter aktiviteten fikar de och diskuterar
upplevelsen. Matchningen sker digitalt och de traffas minst tre ganger. Bilda samarbetar
med olika kulturarrangorer i Borlange som bidrar med gratisbiljetter.

3. 6ABF

Studieférbundet ABF ar ett partipolitiskt obundet studieférbund men dess vardegrund
overensstaimmer med arbetarrorelsens. ABF anordnar bland annat studiecirklar, kurser,
foreldsningar samt kulturarrangemang i Tjdrna Angar.

3.6.3.1 Verksamhet

ABF ir involverade i manga av de projekt som pagar i Tjarna Angar, som till exempel
laxhjalp, och haller i flera studiecirklar. En studiecirkel ar en valideringskurs for att lattare
kunna fylla kunskapsluckor sa att personer kan fa ett yrkesbevis samt en kurs som ska
motivera utlandsfédda kvinnor att komma till yrkesutbildning eller jobb. | kursen for
kvinnor ingar aktiviteter som till exempel att studera svenska, informationskvallar om fack,
forsakringar och pension, simskola och trafikkunskap.>*

3.7 Utbildningsaktorer

| Borlange finns ett antal utbildningsvagar for asylsokande och nyanldnda. Alla asylsékande
barn och ungdomar har ratt att ga i forskola, grundskola och gymnasiet. Asylsékande
ungdomar maste pabérja sina gymnasiestudier innan de fyller 18 &r.>®
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3. 7SHI

En person far borja lasa Svenska for invandrare (SFI) fran och med andra kalenderhalvaret
da man fyller 16 ar. | Borlange kommun finns dock en lokal verenskommelse som innebar
att personer under 20 ar studerar vid Introduktionsprogrammen.

Saledes ska en person vara over 20 ar, folkbokford i kommunen, ha giltig legitimation och
ett svenskt personnummer eller ett samordningsnummer dar EU- medborgarskap kan
styrkas for att fa studera pa SFl i Borlange. Utover det ska grundkunskaper i det svenska
spraket saknas.>®

| utbildningen ingar grundlaggande kunskaper i svenska spraket samt kunskaper i hur
samhallet i Sverige fungerar.

Det finns tre olika studievagar med fyra olika nivaer inom SFI. Nar en elev borjar gors en
kartlaggning av studiebakgrunden.

e Vid mindre an fem ars utbildning fran hemlandet erbjuds studievdg 1 med en
langsam studietakt.

e Vid 6 ars utbildning, upp till gymnasieniva finns studievag 2 som har en normal
studietakt.

e FOr elever som paborjat eller slutfort utbildning vid hogskola eller universitet i
hemlandet finns studievag 3 dar studietakten &r snabb.®’

Elever har ett visst antal timmar som de studerar pa SFl, men det genomférs en individuell
bedémning innan de skrivs ut. Ar timmarna slut men bra framsteg dnda gors far eleven g
kvar langre.

Pa den kommunala SFl-utbildningen, i anslutning till Hogskolan Dalarna i Borldange, finns det
tolv larare som har varsin klass med 10-20 elever i. De haller lektioner mellan 8-12 pa
vardagar. Eftermiddagsaktiviteter ar i planeringsstadium eftersom eleverna behover
mojligheter att tridna pa svenska dven efter lektionstid.>®

Fran och med 5 augusti 2019 erbjuds 25 timmars studier, istéllet for 15, som heltidsstudier
pa SFl. Darmed maste eleverna komplettera sina studier med 10 timmars studier pa SFl:s
orienteringskurser, matematik- och/eller engelskakurser.

Orienteringskurserna innefattar:

e Digital kompetens (flera nivaer)

e Arbetsliv och arbetsmarknad i Sverige (flera nivaer)

e Introduktion till engelska, matematik, kommunikation- och samhallsinformation
e Naturorienterande amnen och studieteknik

e Naturorienterande amnen, fortsattning

e Sambhallsorienterande @mnen och studieteknik

e Samhillsorienterande dmnen, fortsittning®®

3.7.2dividuel | Spprakdg mad mibeld&kd a pyymnasi et
Programmet Sprakintroduktion ar till for ungdomar mellan 16 och 20 ar som invandrat till

Sverige. Det finns nio klasser pa Hagagymnasiet. Vissa av eleverna har gatt i gymnasiet i
hemlandet medan andra inte har gatt i skolan alls.
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De laser svenska, matematik och NO-amnen, men fler amnen ar tillgangliga for elever med
utbildning sedan tidigare. Malet &r att klara av de nationella proven for att kunna ga vidare
till gymnasiet eller annan utbildning. Programmet anpassas delvis efter laroplanen men
aven efter elevens niva.

Pa skolan erbjuds laxhjalp som kallas Studieverkstad och det &r studiehandledare som
haller i den®°.

3. 7VBxenutbildningen

For att fa studera pa vuxenutbildningen (komvux) galler samma forutsattningar som for SFI.
Malet med vuxenutbildningen &r att fa behorighet till hogskola pa grundniva eller
yrkeshogskola. Hemkommunen ar ansvarig for att erbjuda utbildning alternativ sta for
kostnaden om det finns i en annan kommun.5!

3.8 Arbetsmarknadsaktorer

3. 8Arlbet sformedl i ngen

FOorutom att ansvara for etableringsprogrammet for nyanldnda erbjuder
Arbetsformedlingen bland annat valideringstjanster for personer som har erfarenhet fran
ett yrke men som saknar intyg samt dversattning av studieintyg fran andra lander. For
bedémning av tidigare studier ska Universitets- och hdgskolerddet kontaktas.®?

Arbetsformedlingen har ocksa ett digitalt verktyg — jobskills.se — dar en person kan fylla i
sina erfarenheter och utbildningar och sedan vilja att dela sina uppgifter med arbetsgivare.
Uppgifterna dversatts om personen har valt att fylla i dem pa sitt modersmal.s

Pa Arbetsformedlingens hemsida erbjuds seminarium pa webben — webbinar — som till

exempel! YA G NE f yAYHANK Y SIS RYIA yEY 1S NiIJ NFEENSINT 2RNE S G
| &y Ut A3Sy W20 q& NISRdz{ y&IRYIE NYR 1 FRSYA]T SN 20K @A
12YLISGSYaLINT {GA] K2a { dER& debsafvkbbimhSiyn2détan/ G f A A3Sy W3
moijlighet att chatta med féreldsaren.%

3. 8Arbet smar k n-AdMEen het en

Efter etableringstiden pa tva ar, da framst Mottagningsenheten och Arbetsformedlingen
ansvarar for aktiviteter och insatser, hdnvisas nyanldnda till socialtjansten. Socialtjansten
skickar drenden till samordningscentralen (En dorr in) som gar igenom varje fall och
hanvisar deltagare till ratt instanser, som till exempel AME. Aven arbetsférmedlingen kan
hanvisa personer till AME. Andra samverkanspartners ar Férsakringskassan och skolor.

Nar en person kommer till AME gors en intervju dar utbildningsniva och
arbetslivserfarenhet kartlaggs. Darefter ordnar AME praktik, arbetstraning eller anstallning,
ofta inom kommunen men dven inom naringslivet.

Den storsta malgruppen for AME &r personer med utlandsk bakgrund som har varit i

Sverige i 6ver tre ar. Tidigare fanns ett krav pa att personerna maste ha klarat av SFl:s B-
niva innan de far komma till AME, men 2019 togs detta krav bort.
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AME har en kurs som de kallar W2 6 0 NdBr&adndfedare jobbar individuellt med en person
i 12 veckor och ordnar personanpassade insatser, for att kunna hjidlpa dem att komma
vidare till yrke eller utbildning.

AME har dven startat L Y i NP R dz]fdit de 2op tte Kaar&anlig skola. Det ar en 30

veckor 1ang kurs som ska leda till jobb eller utbildning. Just nu pagar+ A NRA Y (i N2 Rdz] G A2 Y
tva dagar teori med hjalp av SFl-larare innefattar diskussioner om upplevelserna fran

arbetsplatsen och utbildning i yrkestermer. Darefter har deltagaren tre dagar praktik pa en

arbetsplats. Deltagaren far ha tolk med sig om det behévs. AME planerar fler

introduktionskurser inom bland annat lager och terminal samt IT och vaktmasteri. Nar

andra atgarder inte fungerar finns det dven sa kallade nystartsjobb, som kommunen delvis

betalar for.®®

AME har egna verksamheter dar deltagare far prova pa att jobba;

e Inom restaurang, vaktmasteri, konferens och tradgardsskotsel pa Fryshuset.

e (Café-verksamhet i stadshuset.

e Snickeri, transport, skog och natur, systuga, stad och grasklippning pa AME i Aselby.
e Skotsel av kommunens Highland Cattle-kor och dess hagar i Vassjon.

e Butiksarbete, bade bakom och i butik i Ta Till Vara-butiken i Aselby.®

3.9 Ovriga
3. 9Tdunabyggen

Tunabyggen ager storre delen av hyresbostaderna i Vastra Borlange. For att framja
foreningslivet och Borlanges utveckling samt kunna erbjuda sina hyresgaster mervarde
sponsrar och samarbetar Tunabyggen med en rad féreningar som verkar i Borldnge.

Foreningarna och organisationerna som de samarbetar med maste ha samma vardegrund
som Tunabyggen sjalva, det vill sdga att alla oavsett talang, kon, alder, harkomst eller
religion ska fa vara med.

Framst stodjer de barn- och ungdomsverksamhet och idrott, men dven evenemang och
verksamhet med kulturell inriktning for bade ungdomar och seniorer. Manga
samarbetsféreningar arrangerar sommaraktiviteter fér barn och ungdomar.®” Till exempel
anordnar Tunabyggen{ LJ2 Y U | yarje BoMdau uihder hela lovet tillsammans med 10-15
idrottsforeningar. Under tre kvéllar i veckan — en kvall per omrade, det vill sdga
Jakobsgardarna, Tjarna Angar och Bullermyren — samlas féreningarna och de boende och
utdvar olika idrotter tillsammans.®®

3.10 Fler exempel pa projekt i Vastra Borldnge

Det pagar manga projekt och insatser i Vastra Borlange. Har foljer ett axplock som pagick
under aret kartlaggningen genomfordes.

Kulturtaget &r ett projekt som far bidrag genom Kulturradets satsningY NB I G A @F LI I (& SNJ
Projektet ar ett samarbete mellan ett flertal andra féreningar och verksamheter i Vastra

Borlange. Kulturtaget pa Tjarna Angar erbjuder boende pa Tjarna Angar att skapa och

konsumera kultur utifran sina egna erfarenheter. Syftet ar att generera mangkulturella
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natverk, bryta barriarer, visa en positiv bild av Vastra Borldange och géra omradet attraktivt
for hela Borlange. Nagra av aktiviteterna som anordnas ar:

e Textil-, konst-, poesi- och musikverkstader

e Utstdllningar av det som har skapats

e Folkdanslag fran olika kulturer

e Parad och upptradanden under Tjarnafestivalen

Tjarnafestivalen ar en arlig sammankomst som vanligtvis intraffar forsta veckan i
september pa Tjarna Angar. D& anordnas en parad, upptradanden och aktiviteter fér barn.
Olika lokala aktorer och organisationer finns pa plats och informerar om sina verksamheter.
Tjarnafestivalen &r en del av Kulturtaget. ®°

Pop-up biblioteket i Folkets Hus Vastra Borldnge ar ett samarbete mellan Borlange
bibliotek, ddvarande féreningen Tjarnkraft, ABF, Verdandi, Unga Ornar och Gemensamma
krafter. Syftet ar ”att tillsammans lyfta ldsning och litteratur som en vag att skapa egenmakt

genom att stirka spraket och bildningen i Véastra Borlange”.”®

Tvarprofessionella HTL-team - Med féranledning av de behov som uppdagades i
Behovsanalysen for social hallbarhet fran 2017 inledde Borlange kommun ett arbete med
tvarprofessionella HTL-team pa Nygardsskolan och Tjarnaskolan. HTL star for halsa,
trygghet och larande och malet &r att pa sikt minska andelen barn som har behov av
insatser genom att arbeta férebyggande pa grupp- och individniva.

Pa respektive skola finns ett HTL-team som leds av en samordnare. De fasta medlemmarna i
teamet dr samordnare, rektor, filtassistent, resurs fran ESI (f.d. Oppenvarden) samt
representanter fran skolans elevhilsoteam, arbetsmarknadsenheten och férsérjningsstod.”

Dalaidrottens ”Idrott i Vastra omradet” - Farre personer med utlandsk bakgrund ar
medlemmar i foreningar, vilket Dalarnas Idrottsférbund anser ar problematiskt eftersom
civilsamhallet och idrottsrérelsen bidrar med meningsfulla aktiviteter.

Darfor startade Dalarnas Idrottsforbund projektet Idrott i Vastra Borlange som amnar att
Oka delaktigheten, starka demokratin och idrottskunskapen genom att utbilda barn, unga
och vuxna. Projektet 6ppnar dven upp for en framtid inom idrottsledarskap.
Samverkanspartners inkluderar skolor, kommunen, bostadsbolag och civilsamhallet.”

El sistema - Eftersom det kostar pengar att spela instrument och man kunde se att nya
svenskar inte kom till Musikskolan startades initiativet El sistema 2014 i samarbete med
Nygardsskolan i Vastra Borldange. El sistema kommer fran Venezuela dar musik anvands for
att hjalpa barn att utvecklas. Initiativet erbjuder, genom musiklarare fran Musikskolan, sang
och rorelse samt undervisning av instrument som till exempel trummor, violin, cello, fl6jt
och trumpet. | samarbete med Dalasinfoniettan har dven musiker kommit pa besok till
Nygardsskolan for att spela fér och med eleverna.” Tidigare ingick detta i den obligatoriska
undervisningen pa skolan, men numera ar det frivilligt.
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4 Intervjuer

4.1 Aktorer om Borlange bibliotek

| intervjuer med de aktorer som arbetar med malgruppen undersoktes hur deras
uppfattning om bibliotekets roll for personer i Vastra Borlange ser ut samt om det finns
moijlighet att samarbeta i framtiden.

4. 1Bilbl i otekets roll

Mottagningsenheten, som ar en av de forsta instanserna som nyanlanda personer moter,
delar ut en broschyr som heter "Valkommen till Borlange” i vilken det finns kortfattad
information om biblioteket. Personalen brukar dven ndmna att det ar viktigt att lasa samt
vikten av att borja lasa tidigt for sma barn.

Nyanldanda personer i Borlange far i regel gora ett organiserat besok pa biblioteket vid minst
ett tillfalle. Barn och ungdomar gor detta tillsammans med larare i skolan medan vuxna goér
det genom SFI.

Nagra aktorer i Borlange inkorporerar ldsning i sin verksamhet, antingen genom att besdka
biblioteket, att lana ut bocker eller genom att ha bocker pa plats. Vissa verksamheter har
eller har haft hoglasningsaktiviteter och berattar att det ar mycket uppskattat, badde hos
barn och vuxna. Intervjuer med landerféreningar visar att biblioteket i dagslaget inte finns
med som potentiell samarbetspartner i deras planering av aktiviteter.

Overlag har Borldnge bibliotek inte en stark narvaro hos andra aktérer — varken nar det
galler att bestdka biblioteket eller kinnedom om biblioteket som en plats att motas,
inforskaffa information eller att framja lasande. Samtliga uttrycker dock en férhoppning om
att detta ska fordandras nu nar en forsta kontakt har etablerats och samtliga ar dessutom
positiva till samverkan.

4. 1S@2mabet e med biblioteket

Foljande forslag och idéer pa hur samarbeten kan se ut gavs i intervjuerna:

4.1.2.1 Besok pa biblioteket

Larare pa SFl och Individuella programmen bokar idag gruppguidning pa biblioteket pa eget
initiativ och andra aktorer 6nskar att kunna géra detsamma. Da 6nskar de kunna ordna
lanekort, fa en guidad tur, ldra sig om vad som finns pa biblioteket samt vad som finns att
gbra och lana.

4.1.2.2 Information och besék fran biblioteket

Ett annat aterkommande 6nskemal &r att personal fran biblioteket besoker verksamheter
och foreningar for att informera om tjanster, evenemang och aktiviteter eller for att tipsa
om boécker. Onskemaélet ar att ha en kontinuerlig kontakt.

4.1.2.3 Anordna gemensamma aktiviteter

Att anordna evenemang och aktiviteter tillsammans med biblioteket ar av stort intresse och
forslag pa detta inkluderar bokcirkel, sagolasning pa olika sprak, informationstraffar och
kulturevenemang.

(Se fullstandig sammanstallning av férslag pa gemensamma samarbeten och aktiviteter i
bilaga.)
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4.2 Personer i Vastra Borlange om lasning och bibliotek

| de fokusgrupper och djupintervjuer som genomfordes svarade intervjudeltagarna bland
annat pa fragor om utbildning, ldsvanor, bibliotek i hemlanderna samt deras intryck av
bibliotek i Sverige. Svaren var hogst varierade pa grund av de vitt skilda erfarenheterna —
vissa ar vana biblioteksbestkare, medan andra aldrig besdkt ett bibliotek innan de kom till
Sverige.

Ett talande exempel kommer fran en larare pa Individuella programmen pa Hagagymnasiet
som berattar om nar hen besokte biblioteket tillsammans med en grupp nyanlanda
ungdomar och de vid besokets slut fragade om de kunde boka en tid pa biblioteket for att
fa komma dit igen.

Biblioteken i varlden ser olika ut och fungerar pa olika satt. | vissa lander forefaller det till
och med som att det finns olika varianter pa bibliotek inom landet. Personernas olika

situationer och erfarenheter bidrar dessutom till olika uppfattningar om bibliotek, och till
och med om bibliotek ens finns i hemlandet eller inte. Var personerna bodde i hemlandet
spelar in eftersom universitet och bibliotek oftare finns i storre stdder an pa landsbygden.

Aven nir det giller lasande befinner sig intervjudeltagarna pa skiftande nivaer. Nagra har
ett utpraglat intresse av att ldsa, sarskilt personer som har gatt i skola i hemlandet och/eller
har foraldrar som ar utbildade.

De intervjudeltagare som laser bocker berattar att de garna laser romaner om karlek och
historiska handelser, men fokus for majoriteten av intervjudeltagarna ligger pa att lara sig
svenska och de laser darfor bocker framst utifran den premissen.

éLof I yR fENiyd NI &G 32 OK o6 NYyol&éd]1 SN CI NI Fid NNy
alyZ ONEGONBNEZ AW

Foljande sammanfattning ar saledes ett nedslag i hur det kan se ut i nagra av de lander
intervjudeltagarna kommer fran och vilka individuella erfarenheter bibliotekets personal
moter i sitt dagliga arbete.

4. 2Sdmal i a

| Somalia har stora delar av invanarna traditionellt levt som nomader, vilket har inneburit
att barnen inte har kunnat ga i skola. En sjudrig grundskola instiftades pa 1970-talet och
formellt sett har alla ratt till gratis grundskoleutbildning, men tyvarr ser det inte ut sa idag.
Innan kriget var utbildningen gratis, men efter 20 ars inbordeskrig utan ett fungerande
samhalle tvingas foraldrar betala for barnens skolgang.

Att fa mojlighet att utbilda sig hdnger darfor pa familjens ekonomi och manga familjer
maste prioritera mat pa bordet. Laget ar ocksa osdkert pa manga platser i Somalia, vilket
omojliggor skolgang. Manga slutar dessutom i fortid, farre flickor gar i skolan an pojkar och
det rader brist pa larare och skolbdcker.

Grundskolorna drivs av lokala myndigheter, hjdlporganisationer och islamiska grupper. |
manga omraden ar koranskola den enda utbildningen som finns.”

Somaliskan fick ett alfabet forst 1972 och det finns en stark kultur av muntligt berattande
bestaende av poesi, fabler, legender och arbetssanger.” Darfor ar 1dsandet inte lika allmant
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som i Sverige — istallet ar den muntliga berattartraditionen starkare och det ar vanligare att
lyssna an att lasa.

EYdzAAY SN 20K FI1 NNf RNIF NI oSNNGGFRS 2Y 2fA1F alj
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Med bibliotek menas ofta vad vi kallar bokhandel och det ar vanligare att bocker séljs eller
att de endast far lasas pa plats, dn att de lanas ut.
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Nagon menar att det finns bibliotek i storre stdder medan andra sager att bibliotek inte
finns alls i Somalia, och vissa havdar dock att de flesta skolor har egna bibliotek. Detta
vittnar om de olika erfarenheterna av bibliotek.
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4. 2SYri en

Fore kriget i Syrien fanns dar ett valutvecklat utbildningssystem och las- och
skrivkunnigheten var hég. Da bérjade den sexariga grundskolan vid sex ars alder, darefter
foljde en trearig mellanskola och en trearig gymnasieskola. Det var dock inte alla som
fortsatte till mellanskolan efter grundskolan och farre flickor dn pojkar gick ut grundskolan.

Syriens utbildningssystem har dock till stor del fallit samman pa grund av kriget. FN
rapporterade 2014 att 40 procent av barnen i Syrien inte kunde ga i skolan och situationen
har inte dndrats sedan dess.”®

| Syrien ar att ldsa inte heller nagot som ”alla” gor, enligt intervjudeltagare.
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| Syrien finns det ocksa en kurdisk muntlig berattartradition, men att dga kurdiska bocker
var férbjudet och de var tvungna att hemlighallas.

Manga berattar att det finns bibliotek i Syrien, dven om alla inte har besokt ett.
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| Syrien forekommer det dven platser, anordnade av staten, som kallas for motesplatser. De
ar oftast inredda med ett par hyllor fyllda av bocker, ett par fatéljer och ett litet bord, och
dar finns det majlighet att traffas och att lasa bocker. Pa vissa motesplatser far bocker lanas
hem under en kort tid om legitimation ldmnas som pant.
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4. 2EB3i tr ea

Analfabetismen ar utbredd i Eritrea — ungeféar var tredje person éver 15 ar saknar las- och
skrivkunskaper. Det ar skolplikt fran sju ars alder men manga, framforallt flickor, gar inte
klart skolan och vissa uteblir i omgangar eller gar om. Fattigdom hindrar manga barn att ga i
skolan eftersom bdcker och skoluniformer kostar. Efter decennier av krig saknas dessutom
skolor, ldrare och undervisningsmaterial.

En av fyra elever fortsatter till gymnasieniva. Sedan 2003 maste eleverna bo pa en
militarskola under sista aret pa gymnasiet. Villkoren dar ar mycket harda och en anledning
till att manga hoppar av skolan eller till och med flyr landet.

Myndigheterna begransar aven religiosa samfunds majligheter att driva skolor vilket
innebar att manga skolor, och dven vardkliniker, har stiangts.”

Att ldsa sagor for barnen pa kvallen hor inte heller till vanligheterna bland
intervjudeltagarna. En person berattar hur det var for honom i Eritrea:

¢C1 NNf RNF Ny I o6F N} 2200FRS 20K anx KFERS AyidS i
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| Eritrea ar biblioteken liknande de i Sverige men skiljer sig pa nagra punkter; lanetiden ar
kortare och besdkarna lanar bara bdcker och gar hem. De sitter inte pa biblioteket och
studerar eller umgas. Det finns dessutom ett mindre utbud av bocker dn pa bibliotek i
Sverige.

Det ar ovanligt att det finns datorer att Iana pa biblioteken, daremot kan man gora det pa
universitet. Skolbiblioteken har endast 6ppet under skoltid, under évrig tid far man ga till
andra bibliotek.

4 . 2T dr ki et

Staten i Turkiet har satsat forhallandevis lite resurser pa skola, sett till den stora mangden
barn och ungdomar. Skolan var ldnge endast obligatorisk i fem ar, vilket manga inte
fullféljde. 1997 utdkades skolplikten till dtta ar och 2012 till tolv ar. Idag borjar de flesta
barnen grundskolan, férutom i 8stra Turkiet dar fa flickor gér i skolan.”

| Turkiet finns det enligt de intervjudeltagare vi pratat med inga 6ppna bibliotek och inget
starkt lasintresse.
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4. 21l vak

| Irak satsades det stort pa utbildning fran 1960-talet och framat vilket ledde till att
Mellandsterns basta ldkare, ingenjorer och forskare fanns i landet. 1987 lag laskunnigheten
pa 80 %. Efter artionden av krig har dock utbildningssystemet kollapsat. 250 000 barn hade
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under 2018 ingen tillgang till skola och 775 000 barn levde som flyktingar i landet, i lager
dar undervisning knappt existerar.

Skolplikten &r sex ar, efter vilken en frivillig sexarig hogstadie- och gymnasieskola foljer.
Under 2008-2012 fortsatte 53 % av pojkar och 45 % av flickor till hogstadiet, med dnnu
lagre siffror pa landsbygden.”

Intervjudeltagare har beréattat att i Bagdad ar biblioteken annorlunda &n i Sverige eftersom
det &4r mojligt att bade kdpa och lana bécker, medan det i Mosul fungerar pa samma sétt
som i Sverige férutom att det inte &r 6ppet pa helgen och 6ppettiderna ar korta.

4. 2l.dtryck av bibliotek 1 Sverige

Intrycket av forsta besoket pa ett bibliotek i Sverige ar positivt, ger en bra kansla och
innebar ofta en forvaning éver hur mycket som finns dar. Intervjudeltagare reflekterar ofta
over skillnader jamfort med bibliotek i hemlanderna.
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En skillnad som omtalas &r att det finns fler bocker och bécker pa manga olika sprak pa
biblioteken i Sverige.
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Den huvudsakliga vagen till biblioteket for intervjupersonerna gar som sagt via skola eller
SFI. Vissa har besokt biblioteket pa egen hand innan dess, medan andra inte har tagit sig dit
tidigare, trots att de ofta varit i Sverige en langre tid innan de borjade skola eller SFI.

Om personen har fortsatt ga till biblioteket efter det initiala besdket eller inte varierar.
Manga foraldrar sdger dock att de gar till biblioteket och lanar bocker tillsammans med
barnen, dven om de inte lanar till sig sjalva.

Flera ar vana att besoka biblioteket och tycker att det ar latt att hitta. De har inte nagra
problem med att fraga personalen, som de tycker ar “snalla och bra”.
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4.3 Barridrer for att anvanda biblioteket

| intervjuer med bade aktorer och boende i Vastra Borlange framkom att det finns barriarer
nar det galler att anvanda biblioteket. Féljande faktorer namndes aterkommande som
nagot som maste férebyggas for att manga ens ska vaga ga till biblioteket.
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4.3.1.1 Dalig kinnedom om biblioteket

Under kartlaggningen har det framkommit att kunskapen om biblioteket och dess tjanster
ar bristfallig — bade bland de boende i Vastra Borldnge och de aktérer som arbetar med
malgruppen.

Det géller kannedom om bade tjanster, som Biblio (app for att lyssna pa eller ldsa e-bocker)
och PressReader (app for att lasa tidningar och magasin), vad som finns att lana och att det
finns pa olika sprak, men ocksa grundldggande saker som att det &r gratis att lana.

Orsaken till bristen pa kunskap om biblioteks utbud och tjanster &r att de inte fatt tillrdcklig
information samt att vissa saknar erfarenhet av bibliotek 6verhuvudtaget.

4.3.1.2 Brist pa fortroende

Brist pa kunskap leder till brist pa fortroende. Det rader en viss skepsis mot myndigheter,
skola och andra instanser 6verlag. Dels pa grund av daliga erfarenheter fran hemlandet
men ocksa pa grund av att det florerar manga olika rykten om svenska myndigheter.

Eftersom manga har liten eller ingen erfarenhet av bibliotek finns en viss osakerhet infor att
besoka biblioteket. Manga aktorer menar att den stérsta utmaningen ligger i att skapa ett
fortroende. Det kan behodvas mycket stod for att vaga ta del av aktiviteter pa biblioteket,
nar det inte finns forstaelse for hur saker och ting fungerar i Sverige och kunskaper i
svenska saknas.

Det berattas dven att det finns en trygghet i att halla sig till sitt omrade som ar valbekant
och accepterande. Aktérer har namnt att ungdomar ibland inte kdnner sig bekvdama med att
vistas i centrum — att “svenskar tittar snett pa dem”.

4.3.1.3 Lagt lasintresse

Aktorerna berattar att malgruppens lasintresse generellt &r lagt dven om det forstas finns
undantag. Det rader dessutom en omedvetenhet om hur viktigt det ar att lasa — for till
exempel sprakinlarning. Vissa kan helt enkelt inte 1asa och darfor vet man inte varfér man
ska ga till biblioteket.

4.3.1.4 Det fysiska avstandet

Avstandet till Borlange bibliotek beskrivs som ett hinder. Trots att Borlange ar en liten stad
ar avstandet mellan Vastra Borlange och Borladnge bibliotek ett problem eftersom tillgang
till bil, busskort eller cykel inte alltid finns. Nar det ar kallt, morkt och krangligt att ta sig till
biblioteket sa ar det helt enkelt lattare att lata bli.

Anstrangd ekonomi ar ytterligare en omstandighet som namns; begransade inkomster
innebar att busskort och bilkdrning prioriteras bort.

En annan faktor ar tidsbrist. Tiden att ta sig till centrum inkraktar pa till exempel ungdomars
laxldsning och hushallssysslor, som enligt uppgift flickor i synnerhet hjalper till med.

4.4 Hur kan biblioteket na de boende i Vastra Borldange?

Trots att Borlange bibliotek beséks av manga ur malgruppen varje dag ar det en stor del
som inte anvander biblioteket. Denna grupp har dock lika stor ratt som andra till det

biblioteket erbjuder.
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| kartlaggningen undersoktes darfor hur biblioteket kan arbeta strategiskt for att na dessa
personer:

4. 4Gdnom att i nfor mer a

e For det forsta - skapa tydlig och utforlig information. Pa olika sprak om majligt.

e Sprid information i manga olika kanaler — affischer, sociala medier, mail och
traditionell media.

e Anviand kontaktnatet med verksamheter, foreningar och personer som redan nar
dessa personer. Personliga kontakter som kan informera malgruppen direkt
fungerar battre an endast skriftlig information.

e Underlatta for bibliotekets bestkare att sprida information om verksamheterna
vidare — t.ex. genom broschyrer och informationsblad.

4. 4G@nom at't samar bet a

e Anordna aktiviteter tillsammans med verksamheter, skolor och féreningar pa
omradet.

e BesOk dven dessa for att informera, inspirera och tipsa om bdcker.

e Organisera regelbundna besok pa biblioteket dar det ingar information och boktips.

4. 4G8nom att finnas i omr Adet

e Deltaiolika evenemang och aktiviteter som anordnas av andra pa omradet for att
informera om biblioteket. Det ar viktigt att vara pa plats for att fa kontakt — inte
bara en gang, utan manga ganger.

e Att biblioteket anordnar aktiviteter i Vastra Borlange.

e Ett ofta aterkommande 6nskemal &r att en biblioteksfilial skulle 6ppnas i Vastra
Borlange — forsok hitta andra I6sningar som ger tillgang till bocker i omradet, som
t.ex. ett pop-up bibliotek eller en bokbuss.

4. 4Gelnom rel evanta aktiviteter/ evenemang

e Lat malgruppen definiera sina egna behov och anordna aktiviteter som ar
intressanta for R S&

e Mots pa badas villkor — dven med hansyn till kulturskillnader.

e Samlas runt ett tema eller ett intresse, som textil eller odling, som namns som
intressen for manga. Poesi ar ett intresse hos manga ungdomar.

(Se bilaga for konkreta forslag pa aktiviteter.)

4. 4Gdbnom kkrobyggare

e Arbeta tillsammans med en "brobyggare”. Det ar tydligt ar att det ar 6nskvart med
en person med sprakkunskaper (sarskilt somaliska) pa biblioteket. Att méta nagon
med liknande bakgrund som de sjalva har pa biblioteket skulle betyda mycket. En
verksamhetsledare i en somalisk férening berattar:

¢5SG NNJ A1 0GA30 YSR FINBOAERSNI FINI GO (I Nyyl
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Det vore alltsa vardefullt att anstélla en person pa biblioteket som kan tala andra
sprak, som forstar hur det &r att vara nyanldnd i Sverige, som ar en lank till omradet
och foreningslivet och som blir en slags ambassador for biblioteket. Det ger en
kdnsla av trygghet.

Det ar aven viktigt att biblioteket representerar dagens mangkulturella samhalle sa
att alla ska kdnna sig inkluderade och vilkomna.
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5 Behov

Malet med att kartldgga biblioteksbehoven i Vastra Borlange ar dels att fa kinnedom om
dem, men dven att underséka om och hur Borlange bibliotek skulle kunna mota dem.

Vissa behov tillgodoser biblioteket redan idag, medan andra skulle kunna métas genom att
biblioteket utvecklar sin verksamhet. Nagra behov ligger helt enkelt utanfor
biblioteksverksamhetens uppdrag.

Att jamlik halsa, trygghet och larande ar 6vergripande behov ar tydligt, men 6vriga behov
ser olika ut for olika personer. En nyanldnd person har andra behov an nagon som har bott i
Sverige en langre tid, men de flesta relaterar anda till att komma in i det svenska samhallet.
Att ha utbildning fran hemlandet eller inte, alder, kon och familjesituation &r andra faktorer
som ocksa har stor betydelse for behoven.

Utifran intervjuer med aktorer och personer som bor i Vastra Borlange har foljande behov
utkristalliserats.

Att lara sig Stéd
Vid kontakt med Lsctramiand
myndigheter asframjande

Om svenska samhiéllet Med att séka utbildning —
. Motivation
och myndigheter och arbete

Digitala kunskaper Med korkortsteori Emotionellt stéd

Med laxlasning | foraldraskapet

Tillgang till Aktiviteter

Datorer och skrivare For barn

Studieplatser For kvinnor
Litteratur pa P
"pa For aldre
modersmalet
En Gppen plats




5.1 Behov i detalj

5. 1Atltdr s veing k a

Det framsta behovet ar att ldra sig svenska. Bland intervjudeltagarna kan personer som bott
i Sverige i 6ver tio ar likvdl som nyanldnda vara i behov av att lara sig svenska. Enligt
aktorerna ar det nyckeln till det svenska samhillet och I6ser manga av de problem som
rader.
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Det framgar i intervjuerna att bristen pa sprak orsakar flera svarigheter som till exempel:

Brist pa egenmakt - manga vittnar om att de ar beroende av andra for att géra drenden.
Nar foradldrar maste forlita sig pa barnen skapas en obalans inom familjen.

Ojamlik skola - barn som inte har fordldrar som kan svenska och inte kan hjalpa till med
laxorna har sdmre forutsattningar i skolan redan fran start.

Informationsbrist - Kvinnor berattar i intervjuer att det ar jobbigt att inte kunna
kommunicera med personalen pa forskolan for att fa veta hur deras barn har haft det under
dagen samt att information fran skolan ofta missas vilket orsakat problem vid till exempel
friluftsdagar nar sarskilda klader behovs. Svarigheter att fylla i formular infor
utvecklingssamtal har ocksa namnts.

Svarare att fa jobb - Féreningsledare i Vastra Borlange menar att nar det géller att soka
jobb finns det vissa arbetsgivare som accepterar att svenskan inte ar perfekt, medan att
bara ha en brytning kan vara ett hinder for andra jobb. Hindren galler dock inte endast
spraket menar de, utan det finns dven strukturella problem i form av radsla och fordomar —
att arbetsgivare har farhagor gallande huruvida en person med utlandsk bakgrund kan
agera i enlighet med svenska varderingar och normer.

5.1.1.1 Hinder for att ldra sig svenska

Nagra faktorer som férsvarar nar det galler att lara sig svenska har framkommit i
intervjuerna:

5.1.1.1.1 Brist pa mojligheter att tala svenska

Eftersom Vastra Borldnge ar ett segregerat omrade sker kontakt med svenska personer
dessvarre inte naturligt. Intervjudeltagarna uttrycker en dnskan om att ha mojlighet att
trana mer pa att tala svenska. En medlem i Somaliska pensionarsforeningen beréttar vid

intervjutillfallet att det ar forsta gangen som han talar svenska pa tva ar.

Svenska personer upplevs dessutom ibland som “tysta och otillgangliga”.
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Manga intervjudeltagare anser att det i borjan ar viktigare att lara sig genom att lyssna och
prata dn att lasa och skriva, sarskilt for de personer som inte har gatt i skolan tidigare. Det
racker dock inte att tala svenska i skolan eller pa SFI-lektionerna utan det krévs mer tréning
i vardagliga situationer. Manga som har skrivits ut fran SFI fortsatter enligt lararna att
komma dit, eftersom det i manga fall ar deras enda mojlighet att tala svenska.
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Det framkommer att manga som &r nya i Sverige framst lever och umgas med sina
landsman och att manga knappt pratar svenska over huvud taget forutom i klassrummet. |
en fokusgrupp berattar en kvinna att hon precis borjat studera pa SFl igen, eftersom hon
varit foréldraledig under en langre tid. Pa fragan om hon har trénat pa att prata svenska
under foraldraledigheten svarar hon:
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Det krdvs att individen anstranger sig for att lamna Vastra Borlange och forsatta sig i
situationer som erbjuder majligheter att tala svenska. En man som studerar pa SFI berattar
om de tillfallen han far tréna pa att prata svenska:
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Andra trénar pa svenska genom att prata med familj, grannar eller nar de gor drenden. En
kvinna berattar dock att:
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Arbetsplatspraktik beskrivs som ett bra satt att tillgangliggora sig spraket pa, eftersom det
ger en chans att lyssna pa och att anvanda svenskan i vardagliga situationer, som vid
fikastunden.
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En del foraldrar véljer skolor utanfor Vastra Borldnge till sina barn sa att de ska tréaffa fler
svensktalande personer. En kvinna menar dessutom att skolor utanféor omradet har storre

moijlighet att fanga upp barn som hamnar efter i skolan.

Det finns alltsa ett stort behov av fler svenska kontakter, garna i vardagliga
samtalssituationer, som t.ex. vid ett sprakcafé.
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5.1.1.1.2 Brist pa motivation

Det ar svart att lara sig ett nytt sprak liksom att halla motivationen uppe nar framstegen
inte ar sa stora som onskat. Det ber&ttas dven att manga inte ser nagon framtid for sig
sjalva (for gamla for att lara sig ett nytt sprak, utbilda sig eller fa jobb till exempel) och har
darfor svart att kdnna sig motiverade.

Det kravs att individen &r motiverad. Vissa intervjudeltagare framstar som mycket
motiverade att lara sig svenska och tranar pa olika satt aven utanfor skolan, bland annat
genom att titta pa svensk tv, nyheter pa latt svenska och svenska filmer.
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Nagot som verkar spela en betydande roll for motivationen ar tidigare utbildningsniva. De
personer som har hog utbildning vid ankomsten till Sverige (samt utbildade foraldrar, vilket
ofta gar hand i hand) och sadledes ar vana vid undervisning, tycks trdna mer pa svenska
utéver skolundervisningen och gor darmed stérre framsteg — och har darfor lattare att halla
motivationen uppe.

En kvinna som har gatt klart gymnasiet i Somalia och nu studerar pa Hégskolan Dalarna
berattar:
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5.1.1.1.3 Undervisningsmetoden pa SFI passar inte alla

| flera intervjuer med aktorer har det framkommit att undervisningsmetoden pa SFl endast
passar de som har utbildning sedan tidigare och redan kan ldsa och skriva. De som har lite
eller ingen erfarenhet fran skolundervisning har svart att klara av tempot, sarskilt nar ett
annat sprak dn modersmalet blir det sprak man ska lara sig lasa och skriva pa for forsta
gangen.

Larare pa SFl menar att trots att det &r beslutat att de som inte klarar av SFl ska skrivas ut
och istdllet delta i olika aktiviteter arrangerade av kommunen, som till exempel
arbetstraning och praktik, med malet att de sedan ska komma tillbaka och studera pa SFl,
sa har detta inte fungerat. De skrivs ut men kommunen fangar inte upp dem.

Trycket pa SFI har varit valdigt hogt under nagra ar och fokus har legat pa att minska
kéerna. Nu ar kotiden dock kortare och bade kommunen och civilsamhallet utfor idag en
del insatser som ar amnade att fanga upp de personer som inte klarar SFl, fér att ge dem en
chans att ldra sig svenska pa ett alternativt satt. ldag erbjuds till exempel alternativ som
Steget fore pa Verdandi, Bas-SFl av kommunen, sprakcaféer av diverse aktorer och praktik
genom AME for de som inte klarar SFI. Det bekraftas dock att en del personer dessvarre
hamnar mellan stolarna®.
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5. 1A2t |l édmaswvemgska samhall et och myndigh

Att svenska myndigheter och dess regler inte ar kdnda leder till ryktesspridning och
missforstand. Manga ar t.ex. radda for att socialtjansten ska ta barnen ifran dem.

Det behdvs dven guidning nar det galler till vilken instans de ska vanda sig till i olika
drenden och var de kan fa hjalp. Flera intervjudeltagare som bor i Vastra Borlange visste
inte att de kunde vanda sig till Medborgarcenter for hjalp och stod.

Manga aktorer berattar att det rader oklarhet kring personers rattigheter och skyldigheter i
Sverige. Att ga fran att praktiskt taget inte ha nagra rattigheter till att ha det kan vara
forvirrande och rattigheter kan ocksa misstolkas. Enligt skolpersonal pa Valkomstcentrum,
har en del barn och unga missuppfattat det som att deras rattigheter ger dem ratt att bete
sig som de vill. Medborgarcenter har upplevt manga missforstand géllande
rapporteringskrav i samband med bidrag pa grund av att skyldigheterna inte har uppfattats.

Aven lokalsamhallet &r okant for manga. Boende i Vastra Borldnge héller sig ofta inom
omradet, enligt personal pa Gemensamma krafter som berattar att vissa inte ens vet vad

deras barns skola heter.

Det finns saledes ett stort behov av information.
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5. 1At3t | &ra sig anvéadnda digitala verktyg

Nya svenskar dr en av grupperna som riskerar att hamna utanfor det digitala samhallet.

Unga - Kunskaperna ar valdigt varierande. Ungdomar 6verlag forefaller anvanda telefoner
utan problem och sager sig kunna utféra enklare drenden pa mobilen. Fralsningsarmén
moter dock manga ensamkommande ungdomar fran Afghanistan vars digitala kompetens
ar 14g. Aven om ungdomar har tillgdng till dator genom skolan vet de ofta inte hur de
fungerar. Enligt intervjudeltagare har de endast fatt en kort genomgang av larare.

Vuxna - Den digitala kunskapen bland vuxna ar generellt sett 1ag bland intervjudeltagarna.

Foreningsledare berattar att kvinnors sjalvstandighet begransas pa grund av att mannen
skoter digitala arenden och att kvinnor behover lara sig att anvanda telefon och dator, sa
att de till exempel kan betala rdakningar sjalv. Andra aktorer ser att digital kompetens hos
foraldrar ar ett stort behov eftersom barnen kan mer an féraldrarna, vilket gor att
foraldrarna inte har mojlighet att stétta och guida barnen i den digitala varlden.

Manga intervjudeltagare, sarskilt kvinnor och aldre, vill lara sig allt fran att anvanda Word,
skriva ut eller scanna till att logga in pa banken och utféra bankdrenden med hjalp av bank-
ID.

Mottagningsenheten ser att det finns behov av informationstraffar gallande olika digitala

tjanster som att lara sig hur telefonbanken och bankdosan fungerar samt att skaffa ett
bankkonto.
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Dessa behov bekraftas bland annat i en intervju med tre somaliska kvinnor i aldern 25-35
som berattar att familj, vanner och grannar far hjalpa till med digitala drenden. De vill gérna
lara sig sjalva och tycker att det ar viktigt att kunna utféra arenden som att betala
rakningar, anvanda Unikum och Tieto (digital kommunikationsvag mellan skola och
foraldrar) samt att ansoka om VAB.

Aldre - Liksom i samhillet i stort dr det manga &ldre i Vastra Borlinge som har svart att
anvanda internet, en del anvander det inte alls. Nar det géller digitala kunskaper menar
handlaggare pa AME att personer upp till 35-40 ar inte har nagra problem nar det géller
digitala drenden, men aldre personer ligger efter.

Detta &r en bild som en kontaktperson pa Somaliska pensionarsforeningen bekraftar. De
flesta aldre kan anvanda datorer till viss del (soka efter en hemsida, titta pa SVT och
somaliska nyheter) men de har inte egna datorer, utan lanar fran barnen. Vissa som
behover hjalp med digitala drenden gar till Medborgarcenter.

Aldre har enligt uppgift oftast en bankdosa fér att anvdnda internetbanken, men har svart
att anvanda bank-ID och att utféra bankarenden. | flera intervjuer framkommer att
Swedbank inte ger ut bankdosor till personer som inte kan svenska.

5. 1Hj4al p vid kontakt med myndigheter

Manga aktorer vittnar om att en stor del av de boende i Vastra Borlange ar en utsatt grupp,
sarskilt i situationer med myndigheter, sjukvard och skola, vilket till stor del beror pa att de
inte kan svenska och inte fatt tillracklig information om hur olika instanser i svenska
samhallet fungerar.

Bibliotekets personal far liksom de andra aktorerna dagligen hjalpa till med och férklara
fragor relaterade till olika myndigheter. Det kan gélla arenden som att fylla i blanketter till
CSN, passansdkan, medborgarskap och asylprocess eller att forsta byrakratin samt
kommunikation med vard och skola. Vid en intervju med personal pa Gemensamma krafter
har de precis hjalpt en kvinna fylla i en tjugo sidor lang halsodeklaration infor en operation.

Intervjudeltagare dnskar mojlighet att vid vissa tider, i Vastra Borldange, kunna fa hjalp med
sadana drenden. Trots att det finns hjdlp — Servicecenter, Vagledningscentrum och
Medborgarcenter till exempel — saknas kannedom om vilken instans som ar behjalplig med
vad, eller att hjalpen ens finns.

5. 1Hj5al p med attcéookabetkil dning o

Manga intervjudeltagare beskriver att de inte vet hur de ska gora for att fa reda pa vad det
finns for mojligheter for dem néar det géller utbildning och arbete. Larare pa SFI berattar hur
vissa elever inte verkar veta vad de ska goéra, de tackar nej till praktik och ar kvar pa SFI
trots att de inte gor nagra framsteg dar.

Det beréattas att manga kdnner att de star utanfor samhallet nar de inte har arbete, men i
och med en anstallning blir de genast delaktiga. Att de flesta intervjudeltagare, som inte har
anstallning idag, ser fram emot att borja jobba ar tydligt. De berattar om framtidsdréommar
med yrken som barnskétare, under- eller sjukskoterska, lokalvardare, lastbilschauffor, kock
eller inom adldreomsorgen.
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Intervjudeltagare som har haft ett arbete i hemlandet som t.ex. larare, servitris, snickare,
bibliotekarie, skraddare och musiker, vill gdrna arbeta med samma sak i Sverige. De som

har erfarenhet av att jobba med nagot i hemlandet men inte far likvardigt arbete i Sverige
pa grund av brist pa utbildning kdnner stor frustration.

Mer information om hur de ska ga vidare med utbildning eller arbete efterfragas.
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Utdver stod i att hitta sin vag framat finns dessutom behov av hjalp med att skriva CV och
ansokningsbrev samt att fylla i ansdkningar till utbildningar.

5. 1Hj6al p med korkortsteor.

Att ta korkort beskrivs som d@nnu en nyckel in till svenska samhallet. Enligt de
intervjudeltagare som haller pa att ta korkort tar det valdigt Iang tid. En person har studerat
infor teoriprovet under ett ar. Flera beréattar att de tycker det ar svart och att de skulle
behdva hjalp.
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Studiecirkeln i korkortsteori som den somaliska féreningen TAYO anordnar har haft stor
framgang och bidragit till att antalet som lyckas ta kérkort har 6kat anmarkningsvart.

Manga intervjudeltagare undrar om det finns kdrkortsbdcker pa biblioteket och

informationen om att det finns, dessutom som lattlasta samt pa olika sprak, mottas mycket
positivt. Det ar dock oftast kotid pa dessa bdocker sa det finns behov av fler exemplar.

5. 1Hj7al p med | &xl &@sning
Eftersom manga barn inte har mojlighet att fa hjalp med laxor fran foraldrar ar det stort
tryck pa laxhjalpen som anordnas i Vastra Borlange. Till den somaliska foreningen UMIS

kommer enligt uppgift ca 100-150 personer till deras laxhjalp varje vecka.

Eleverna som gar i ar 10 pa Valkomstcentrum &r enligt personalen i stort behov av laxhjalp
och studiegrupper.

Manga andra aktorer hjalper ocksa till med laxor. Bibliotekets personal blir ofta tillfragad
att hjalpa till med skoluppgifter, vilket de endast har mojlighet att géra i man av tid.
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5. 1L &8sl yft

Som tidigare namnts har inte alla en bakgrund med en laskultur i hemlandet och det ar inte
kant hur viktig lasning ar for bland annat sprakutveckling. Aktérer menar att det finns stora
brister i ungdomars skriv- och laskunskaper och ett laslyft ar darfor ett stort behov.

Det behovs:
Information om vikten av att ldsa - for sprakutveckling samt vikten av att lasa for sina barn.

Extremt lattlasta bocker - Vissa kan inte ldsa, varken pa svenska eller pa sitt modersmal,
och da ar dven lattlasta bocker for svart. Larare pa SFI bekraftar att det finns behov av
valdigt lattlasta bocker, pek- och bilderbocker fér vuxna samt bildlexikon, for att vissa ska
kunna borja lasa 6verhuvudtaget.

Inspiration - Larare pa Individuella programmen och Vadlkomstcentrum beréattar att fa av
deras elever laser bocker. Deras laslust behover saledes vackas — gdrna genom att lyfta
forfattare fran deras hemlander och genom bdcker om flykt och karlek dar de kan kanna
igen sig. Larare pa Vuxenutbildningen bekraftar att det dven finns ett stort behov av att
uppmuntra till Iasning for deras elever. Manga laser endast om de maste for att fa ett
betyg, men inte annars. Hogutbildade personer har ofta storre forstaelse for vikten av att
lasa for sprakinlarning, menar de.

Boktips - Larare har uttryckt en dnskan om att fa inspiration och boktips pa grund av att det
ar svart att veta vilka bocker som ar bra fér personer med annat modersmal an svenska,
vilken slags bok och niva som passar — och som inspirerar till att lasa.

Lasframjande aktiviteter - som t.ex. sagolasning pa olika sprak, bokcirkel pa lattldst svenska
och hoglasning.

5. I1M®ti vati on

Vagen in i det svenska samhallet dr lang enligt manga av intervjudeltagarna. Fér en person
som ar utbildad eller har arbetat i hemlandet beskrivs det som frustrerande att behdva
"borja om fran borjan” da det géller att forst klara SFI, fa betyg i Svenska som andrasprak,
fa grundlaggande behdorighet eller kanske utbilda sig pa nytt. Fér en person utan utbildning
eller tidigare arbete kan resan tyckas an svarare, om inte omajlig.

Aktorer menar att det kan ta tid for personer som kommer till Sverige att ’komma igang”.
Vissa gick pa gymnasiet eller universitet i hemlandet innan de var tvungna att lamna
hemlandet, och sa far de borja pa Individuella programmen pa Hagagymnasiet for att
forsoka fa behorighet att studera vidare. Da kravs det att motivationen halls uppe under en
mycket lang tid.
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Eftersom att komma in i det svenska samhaéllet ar en sadan lang process ar det svart att
halla motivationen uppe, men det underlattas av stéd och hjalp langs vagen.
Medborgarcenter har till exempel hjdlpt ungdomar att vaga séka sommarjobb och markt
att de utvecklas snabbt nar deras intresse vacks och de motiveras och stottas.
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Behovet av forebilder aterkommer ofta i intervjuerna eftersom att se en person med
liknande bakgrund lyckas med att ta sig in i det svenska samhallet, att fa ett jobb till
exempel, ar motiverande.

5. 1Em®ti onel | t stod

Aktorerna gor allt de kan for att stotta de i Vastra Borlange som behover hjalp. De gor ett
enormt jobb men enligt flera av dem ar behovet storre an vad deras resurser racker till. De
berattar att det behdvs stod gallande flera svarigheter:

Utanfoérskap - Den dldre generationen, och dven manga vuxna, hamnar ofta i utanférskap.
Enligt aktorer lever de med sina egna sanningar och sin egen kultur, vilket inte skapar ett
fungerande liv i Sverige. De blir beroende av att andra maste hjadlpa dem — att de vill och
har tid. Ofta blir de hemmasittare som lever med oro, depression och dalig hélsa.

Utsatthet - Det berattas att unga personer ofta lever i utsatthet och hamnar i arbetsléshet
och dven kriminalitet. Orsaker till detta sdgs vara att det gar daligt i skolan vilket leder till
daligt sjalvfortroende, de tror inte att de kan fa jobb samt att de kanner att féraldrarna inte
forstar dem pa grund av att de lever en stor del av livet i svensk kultur till skillnad fran
foraldrarna.

Kulturkrock - Kulturkrocken ar ett stort problem for ménga, som kanner att de hamnar mitt
emellan tva kulturer och inte vet hur de ska hantera det.

Psykisk ohdlsa - Aktorer ser att manga ur malgruppen som de moter lider av psykisk ohélsa,
samtidigt som det finns ett stort motstand till att prata om det och att séka vard. Enligt
personal far elever runt 15-16 ar som inte klarar skolan och far ga ar 10 pa
Valkomstcentrum (tills de ar redo att borja “vanliga” gymnasiet) ofta daligt sjalvfortroende
och ar en riskgrupp. Det beréattas att det finns mycket okunskap. Vissa foréldrar tror att
barnen kommer tas ifrdn dem om de berattar att de sjalva mar psykiskt daligt. En del vet
helt enkelt inte att det finns hjalp att fa. Det har beskrivits att det inom vissa kulturer ar
"omojligt” att visa kanslor eftersom det innebar att visa svaghet.

Det ar viktigt att fa veta att och var det finns hjalp att fa om man mar daligt samt att bryta
stigmat kring psykisk ohélsa bland personer fran andra kulturer. Det finns dven behov av att
kdnna sig vardefull och delaktig i samhallet dven innan man lart sig svenska, fatt ett jobb
eller utbildning.

5.1st1dd 1 f o6raldraskapet

Nagra svarigheter géllande foraldraskapet som har framkommit ar:

Otydliga roller i familjen - Bristen pa sprakkunskaper hos foraldrar skapar en maktobalans i
familjer eftersom barnen far ta stérre ansvar och hjalpa féraldrarna i “vuxna drenden”. Hur
kan foraldrar stotta och guida sina barn i ett samhalle de inte sjdlva kdanner till sarskilt val?
Barnen vet mer om svenska samhallet &n vad foraldrarna gor, de kan spraket flytande och
ar darfor tvungna att ta en storre ansvarsroll i familjen.

En intervjudeltagare berattar i en fokusgrupp om hur hennes son spelade ut henne och sin
larare mot varandra for att fa byta klass. Tack vare att kvinnan kan lite svenska lyckades hon
och lararen reda ut situationen, men de foraldrar som inte kan svenska har inget annat val
an att forlita sig pa barnen.
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Ryktesspridning och radsla - Ryktesspridning och misstolkning av information ar radande
problem i Vastra Borlange som leder till radsla.

Radslan hos vardnadshavare for att socialstyrelsen ska ta barnen ifran dem forstarker
maktobalansen. Det ber&ttas om barn som utpressar sina foraldrar for att fa som de vill
med hot om att de kommer att prata med socialen sa att de tar barnen ifran dem.
Foraldrarna kadnner sig villradiga och vet inte hur de ska kunna séga nej till barnen.

En uppfattning som vissa har om varfor radslan for socialstyrelsen &r sa stor, ar att
socialtjansten har fordomar mot invandrare och tror att de inte tar hand om sina barn pa
ratt satt. Darfor forstarker de barnen och férsakrar sig om att barnen ar medvetna om sina
rattigheter i Sverige. Men barn ar barn och kan misstolka sina rattigheter som ratten att
gbra som de vill. Spraket anses vara extremt viktigt for att fa bukt med de har problemen.

Ett nytt sorts foraldraskap - Intervjudeltagare berattar att det kulturellt sett finns skillnader
pa foraldraskap i Sverige jamfort med vissa andra lander. Det beré&ttas att det ar svart att ga
fran ett mer auktoritart foraldraskap, dar faderna vanligtvis inte r involverade i att skota
om barnen, till hur det ser ut i det svenska samhallet 6verlag.

Det framgar att det darfor finns ett stort behov av tydlig information och stéd nar det galler
att fa tva olika kulturer att motas och fungera, praktisk kunskap i hur foraldrarollen kan
starkas samt fordldragrupper - gdrna dar personer med svensk och utlandsk bakgrund kan
motas och dela erfarenheter och lara av varandra. Det har dven efterfragats litteratur pa
amnet.

5. 1Ti1l2l gang ti |l | datorer och skrivare

Hos flera verksamheter, férutom biblioteket, finns det mojlighet att anvanda dator eller fa
hjalp med att skriva ut blanketter och dokument — bl.a. Gemensamma krafter,
Mottagningsenheten, Servicecenter och Verdandi — och det ar valdigt hogt tryck pa de
tjansterna. Kontoutdrag dr nagot som manga behover skriva ut, for olika bidragsarenden.

5. 1Ti1l131 gang til | l ugna studiepl atser

Pa grund av trangboddheten i Vastra Borlange ar det svart att studera hemma fér manga av
de elever som intervjuats.

Flera elever pa Individuella programmen pa Hagagymnasiet och Valkomstcentrum berattar
att de brukar ga till biblioteket for att studera.
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5. 1Ti1l4l gang till litteratur pa moder smal

Manga ungdomar beréttar att de kan tala sitt modersmal, men inte ldsa eller skriva.
Flersprakiga personer uttrycker frustration over att de inte kan formulera sig till fullo pa
nagot av de sprak de beharskar.

De behover tillgang till bécker pa modersmalet for att inte forlora spraket och for att
lasandet ska hallas igang dven innan de kan ldsa pa svenska.
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De foraldrar som laser for sina barn laser bade svenska barnbocker och bocker pa
modersmalet. Det ar darfor viktigt att det finns tillgang till barnbocker pa manga olika
sprak. Barnbocker med parallelltext (tvasprakiga) ar ocksa efterfragade pa biblioteket.

5. 1Till51 g &n ¢ ptpielnl pd at s
Med en 6ppen plats menas flera saker:

Ett stdlle att vara pa - Fralsningsarmén hanvisar ofta personer till biblioteket nar de sjalva
har stangt, sarskilt de ensamkommande ungdomar fran Afghanistan som ofta besoker
Fralsningsarmén.

En kvinna som deltar i arbetsmarknadsinsatsen Trappa upp sager:
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Som namndes tidigare anser en stor andel intervjudeltagare, bade aktérer och personer
som bor i Vastra Borldange, att det vore fordelaktigt om det fanns en biblioteksfilial dar.
Forutom att det skulle ge 6kad tillgang till bocker i omradet, skulle det dven innebéra en
plats att vara, motas och studera pa.

En motesplats - Att kdnna gemenskap ar ett stort behov, enligt manga aktérer som har
intervjuats och personer i Vastra Borlange onskar att det skulle anordnas fler aktiviteter pa
biblioteket.
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En demokratisk plats - Biblioteket beskrivs aterkommande som en demokratisk plats dar
kdnslan av att vara valkommen rader. For manga ar det nagot nytt.
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5. 1AKtei vi teter f Or barn

Enligt kommunens behovsanalys for social hallbarhet fran 2017 deltar barn med
utrikesfodda foraldrar i lagre utstrackning an barn med svenskfédda foraldrar i fritids- och
idrottsaktiviteter och utldndska flickor deltar allra minst.®!

Flickor ar till exempel i behov av att lara sig simma. Det berattas att flickor inte far betyg i
idrott pa grund av att de inte kan simma. Eftersom undervisningen sker for pojkar och
flickor samtidigt, far flickor fran vissa kulturer inte delta. Insatser for att lara flickor simma
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genomfors av olika aktorer.

Foreningsledare berattar att det dessutom &r svart att motivera foraldrar i Vastra Borlange
att |ata sina barn syssla med fritidsaktiviteter eftersom de inte har rad att betala fér nagot.
Ett exempel som ges ar fotboll; att betala pengar for att ett barn ska spela fotboll anses
"absurt”. Det prioriteras inte utan anses som "sléseri med tid”. Aktorerna menar att det
handlar om kulturskillnader.

Eftersom barn i Vastra Borlange inte deltar i fritids- och kulturaktiviteter i lika hog grad som
barn med svensk bakgrund, behéver de fler mojligheter att vara med — gratis.

5. 1AKt7i vi teter for kvinnor

Det beréattas att manga kvinnor och flickor ar valdigt bundna till hemmet och darfor behovs
aktiviteter for just dem. De har dock svart att planera pa grund av att de till stor del tar
hand om barnen sjalva.

Vid frdgan om 6nskemal pa aktiviteter for dem foreslar manga kvinnor aktiviteter for barn
och unga. De menar att barnens upplevelser ar viktigast och de vill att barnen ska fa en
chans att gora och uppleva saker som de sjalva inte kan erbjuda dem. Nar de daremot far
mojlighet att foresla nagot att géra samtidigt som barnen till exempel lyssnar pa sagor, blir
de entusiastiska och ger forslag som att trana svenska, lara sig anvanda datorer, ldra sig om
odling eller syssla med matlagning.

Det har aven framkommit att unga kvinnor upplever svarigheter gillande kroppen,
menstruation, sex och samlevnad eftersom det inte ar nagot det pratas om i vissa kulturer.
Detsamma géller att fa barn, forlossning och forlossningsdepression. Det finns behov av
information och stéd.

5. 1AKt8i viteter f Or al dr e

Det har framkommit att det ar ovanligt att aldre personer i Vastra Borlange lar sig svenska
eller gar pa SFI. Pensiondrer far lasa pa SFI men de omfattas inte av
etableringsprogrammet. Enligt en kontaktperson pa Somaliska pensionarsféreningen tror
dessutom aldre inte att de kan lara sig ett nytt sprak, sa de forsoker inte ens.

De &r ofta hemmasittare och ror sig sallan utanfér omradet, manga bor hemma hos barnen
och ar till stor del beroende av andra. De behéver bli mer sjalvstandiga vilket kraver
kunskaper i svenska spraket, digitala kunskaper och mer information om narsamhallet.
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6 Lardomar fran andra bibliotek

Som en del av kartldggningen har studiebesok gjorts pa andra bibliotek i kommuner som
star infor liknande utmaningar som Borlange kommun, med segregerade omraden. Syftet
var att undersdka hur de arbetar for att na malgruppen, vad de anordnar och vad de lart sig
langs vagen. Studiebesok har gjorts pa Motala bibliotek, Eskilstuna stadsbibliotek samt
Marsta bibliotek. Nedan sammanfattas dessa lardomar.

Anstéll en "brobyggare” - Vardet av att ha en brobyggare férmedlades av Eskilstuna
stadsbibliotek, som tidigare spenderat mycket tid och pengar pa att forséka na personer i
segregerade omraden med hjalp av riktad kommunikation pa olika sprak men anda inte
lyckats. Nar de anstallt en arabisktalande kvinna som startade kvinnogrupper i omradena
forandrades detta och de kulturevenemang de anordnade fér malgruppen blev fullsatta. En
fortroendeingivande personlig kontakt som inger en kdnsla av trygghet, som tipsar, bjuder
in och som finns pa plats gor en enorm skillnad enligt dem.

Langsiktighet - For dessa tre bibliotek ar det mesta av arbetet som riktar sig mot
segregerade omraden till storsta del projektbaserade. Det &r nagot som ar “extra” och
"utover” den vanliga verksamheten, dven om det vardagliga arbetet innebar mycket
kontakt med malgruppen. Detta gor det svart att behalla langsiktigheten da de extra
resurserna (personal, tid, budget) forsvinner vid projektets slut. Det &r darfor viktigt att
satsa pa insatser som kan fortsatta efter projektets slut eller som har langsiktiga effekter.

Volontadrer och samarbeten - Eftersom bibliotek ofta jobbar med begransade resurser ar
samarbeten ett bra satt att 4nda kunna erbjuda aktiviteter. De flesta aktiviteter som riktar
sig till personer med ett annat modersmal an svenska, som till exempel sprakcafé,
samhallsinformation och olika typer av sammankomster, sker i samarbete med andra. Det
kan vara valgérenhetsorganisationer som Roda Korset och Rddda barnen,
Mottagningsenheten eller privatpersoner som jobbar ideellt som volontarer. Det tar tid och
arbete i ansprak att hitta volontarer och starta upp en fungerande verksamhet, men det har
gett biblioteken majligheten att anordna aktiviteter som annars inte vore maojliga. Marsta
bibliotek har med hjalp av medel fran Lansstyrelsen anstéllt en projektledare som arbetar
framst med volontdrsamordning, vilket inneburit att de har cirka hundra volontadrer som
anordnar en mangd olika aktiviteter pa biblioteket.

Samarbete med landerforeningar - Att fa till langvariga, aterkommande samarbeten med
landerforeningar leder till att bibliotek lattare kan na personer i prioriterade grupper.
Motala bibliotek anordnar arligen L Y ' S NJ/ | (1 A RileSifinébkr att@Sbihdet iry”
kdanda forfattare, forelasare, musiker fran olika lander och anordnar evenemang som romsk
afton och litterdr after work. Veckan avslutas med en stor fest i biblioteket da olika
landerféreningar bjuder pa mat fran sitt hemland och upptrader med dans och musik.
Biblioteket bidrar med 500 kr for att kopa ingredienser. For Motala bibliotek medfér

Ly G SNY I A 2tyusokaf kbntal@nStOch $anffarbete med foreningar, bibliotekets
arbete blir kant i nya kretsar och det har dven lett till att foreningar har fatt kontakt med
varandra.

Tillgodose kulturella skillnader - | mojlig (och rimlig) man har biblioteken anpassat sig efter
kulturella skillnader, till exempel vid krav pa att méan inte far vara volontarer om kvinnor ska
delta i en aktivitet eller att vissa aktiviteter och evenemang ar till for endast kvinnor. Det
viktigaste ar att dven flickor och kvinnor far ta del av bibliotekets insatser.

Sank troskeln in till biblioteket - Att skapa en hylla eller ett horn for personer som ar nya i
Sverige, som de vet att de kan ga direkt till kan stétta de personer som kanner sig osdkra
infor att besoka ett bibliotek. Biblioteket i Marsta har dven betalat bussavgiften (med
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projektmedel) sa att personer ska kunna ta sig dit. Det har aven varit vardefullt for personer
att fa en "brobyggares” telefonnummer for att kunna ha sms-kontakt infor ett evenemang.

Verka i omradena - Att synas och finnas i omradena ar viktigt. Motala bibliotek har med
hjalp av medel fran bland annat Internetstiftelsen och Kulturradet kunnat ha en bokbuss
med gratis wi-fi, dator, skrivare och projektor som kan anvdandas. Bokbussen gor langre
stopp i de socioekonomiskt svaga omradena i Motala, sa att de kan hjalpa till med digitala
drenden. Med sig har de sprakkunniga ”integrationsledare”, som anstéllts genom
Arbetsformedlingens extratjanster.

Borja litet och Iat det vaxa - Ofta kravs det tid och fortroende innan en aktivitet blir
valbesokt. Detta sker oftast genom att deltagare berattar for andra om aktiviteten. Nar
Eskilstuna stadsbibliotek bérjade anordna kvinnogrupper kom det endast tre personer, men
sedan spred sig ryktet och de som kom tog med sig andra kvinnor. Idag finns det tre
grupper med tjugo personer i varje.

Lat personer fran andra lander méta biblioteket tidigt - Ju tidigare en person far komma
till biblioteket och lara sig om det, far kanna att det &r en trygg och vilkomnande plats och
att personalen finns déar for att hjalpa desto storre ar chansen att de fortsatter komma.
Samarbeten med Valkomstcentrum och SFI — bade att besdka och fa besok fran biblioteket
— ar darfor viktiga. Eskilstuna stadsbibliotek har dessutom bidragit till ett klassbibliotek pa
Valkomstcentrum.
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7 Avslutning

7.1 Effekter av kartlaggningen

Har presenteras nagra av de positiva effekter av kartlaggningen som uppkommit under
kartlaggningens gang.

Forandring av bibliotekets arbetssatt - Bibliotek arbetar ibland pa ett slutet satt, utan en
overgripande strategi — alla sysslar med sitt. Borlange bibliotek valjer att ta ett kliv ut i
samhallet genom att ta reda pa hur det ser ut idag, skapa en strategi, arbeta mer utat och
borja samverka. Det géller dock att ta ett steg i taget eftersom biblioteket har den personal
och de resurser det har.

Resultatet inkorporeras i biblioteksplanen - Borldange biblioteks nya biblioteksplan arbetas
just nu fram och kartlaggningen anvands som underlag.

Samverkan med civilsamhdllet - Redan nu har samverkan med foreningar inletts i samband
med evenemang, information om biblioteket samt visning av biblioteket.

Lasframjande arbete med skolor - En skola i Vastra Borlange kontaktades och bibliotekarier
besokte ett fordldramote och informerade foréldrar. Besoket var mycket uppskattat och ska
upprepas under varen. Andra skolor som hort talas om det har blivit intresserade och
kontaktat biblioteket, och besdk aven pa dessa skolor ar inplanerade.

Samarbete gallande ldsframjande aktiviteter - Bokcirklar fér ungdomar i Vastra Borlange
som startats av personer vi fatt kontakt med under kartlaggningen. Biblioteket bidrar med
stdd, bokcirkelpasar med lattlasta bocker och lokal.

Riktad aktivitet for att locka nya bes6kare fran Vastra Borldnge - En forestallning for barn
med artisten Nassim al Fakir anordnades med bidrag fran Kulturradet. Bussar hamtade
besokare fran Vastra Borlange for att fa de som vanligtvis inte besdker biblioteket att
komma dit.

Nya upplédgg och tider for aktiviteter - Efter att intervjudeltagare som studerar pa SFI
berattat att tidig eftermiddag ar en bra tid foér dem att delta i aktiviteter pa biblioteket,
lades ett tillfalle med sprakcafé till pa en tid som passar dem.

Ansokan till Starkta bibliotek for 2020 - Tidigt i arbetet med kartlaggningen insags vardet
av ha en biblioteksanstélld “brobyggare” med utlandsk bakgrund, sprakkunskaper och stort
kontaktnat for att nd personer i segregerade omraden. Darfor ansokte Borldange bibliotek
om bidrag fran Starkta bibliotek for att anstalla en somalisktalande person, vilket nu har
gjorts och brobyggaren borjar hosten 2020.

Foljeforskning - En forskare fran Hogskolan Dalarna kommer att utféra foljeforskning pa
Borlange biblioteks andra ar med medel fran{ G NNJ . 0Ao0f A2 0S|

Uppdatering av informationsmaterial - Bibliotekets broschyrer har omarbetats for att bli
mer relevanta och lattillgdngliga och darefter oversatts till olika sprak. Broschyrer om
bibliotekets olika tjanster har ocksa skapats.

Strategiskt kommunikationsarbete - Borlange bibliotek jobbar mer med kommunikationen

utat — skriver artiklar som publicerats i lokaltidningen, jobbar mer aktivt pa sociala medier
och informerar verksamheter och féreningar vid aktiviteter och evenemang. Broschyrer har
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aven spridits till verksamheter som till exempel Mottagningsenheten, AME, Gemensamma
krafter och Medborgarcenter for att na fler personer i Vastra Borlange.

Rekrytering av volontérer - For att kunna erbjuda fler aktiviteter utifran de behov som
kartlaggningen pavisat rekryterar Borlange bibliotek volontarer som haller i spraktraning
och laxhjalp.

Ny i Sverige-hdrna - Med inspiration fran Eskilstuna stadsbibliotek har en tydlig och skyltad
Ny i Sverige-horna skapats pa Borldnge bibliotek, dar lattlasta bocker samsas med bocker
for att lara sig svenska och informationsmaterial.

Inkop - Biblioteket har fatt inkdpsforslag och tips pa bocker att kdpa in, samt forstaelse for
vilka behov som finns. Bland annat fanns 6nskemal fran larare att det skulle finnas
klassuppsattningar av vissa lattlasta bocker, vilket ledde till att biblioteket med hjalp av
Kulturradsbidraget har borjat gora bokcirkelpasar med 20 stycken lattlasta bocker. Dessa
kan anvédndas bade av ldrare men aven av personer som vill anvdnda dem for bokcirklar.

Kontaktnat - Ett stort kontaktnat har skapats vilket anvands for samverkan och
information. Biblioteket har nu ett register dver verksamheter och vad de hjalper till med,
som personalen kan hanvisa besdkare till.

Okad synlighet inom kommunen - Bibliotekets arbete har blivit mer synligt inom
kommunen och forstarkt bibliotekets roll som social aktor.

7.2 Reflektion

Genom projektet har vi lart kdnna manga av de verksamheter och personer som verkar i
Vastra Borlange som vi inte kande till tidigare. Det som slog oss var vilket stort jobb alla
dessa aktorer gor med riktade insatser i Vastra Borlange. Dels fran kommunens sida, men
valdigt mycket gors av civilsamhillet.

Det framkom dock att det saknas en 6vergripande samordning av dessa insatser och att det
inte heller gérs nagon uppfdljning. Aktérerna som deltog i undersdkningen énskar
information om vad andra aktorer gor eftersom det skulle kunna leda till mer samverkan
och larande istallet for att alla gor sitt, och kanske samma saker, pa eget hall.

| intervjuerna har det berattats om manga behov. Allt fran konkreta saker som att lara sig
svenska, tillgang till studieplatser och laxhjalp, till stora utmaningar nar det galler att
"komma in i det svenska samhallet” och behov av emotionellt stdd och motivation.

Bilden som framtrédder ar att det krdvs oerhért mycket av individen som har anlant till
Sverige — att vara motiverad, att 6vervinna motgangar, att séka hjalp och sta upp for sig
sjalv, i en stad dar det kan upplevas som att svenskar inte vill ha dem dar. Ryktesspridning,
informationsbrist och radslan som féljer pa det forsvarar ytterligare.

Det finns dven en del missndje 6ver hur integrationsarbetet i kommunen ser ut, samtidigt
som vi har forstatt hur pressad kommunen varit och hur bristen pa resurser har paverkat.
Under en langre tid har det handlat om att slacka brander — som till exempel att korta
koerna till SFI. Detta har lett till att vissa grupper har hamnat mellan stolarna.

For att komma in i det svenska samhéllet maste segregationen brytas eftersom personer
som &ar nya i Sverige framst lever och umgas med sina landsman och det framkommer att
manga knappt pratar svenska 6ver huvud taget férutom i klassrummet.
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Under kartlaggningens gang har begreppet forebilder forekommit frekvent. Forebilder
behovs for att stodja motivationen och kdnslan av inkludering. Det saknas representation
inom kommunen menar manga. Biblioteket har en stor roll i arbetet med malgruppen och
darfor ar det viktigt att biblioteket arbetar inkluderande och speglar samhallet. For att
ratten till information och ldrande ska vara jamlik ar det viktigt att alla i malgruppen kanner
till och har tillgang till biblioteket, vilket inte ar fallet idag.

Genom projektet har situationen for malgruppen blivit tydligare och biblioteket har nu
nagot att arbeta utifran. Vi vill darfor sla ett slag for att det som bibliotek eller annan aktér
ar vardefullt att kliva ut i ndrsamhallet och prata med sina anvandare, andra
samhallsaktorer och bibliotek i andra stader — for att skapa sig en bild av det samhalle vi
verkar i, se vilka behov som finns, hitta mojligheter till samarbeten och for att ldra av
varandra.

Vi ar tacksamma for att sa manga tagit sig tid att traffa och prata med oss.
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8 Bilaga

8.1 Aktorer och intervjudeltagares férslag pa samarbeten och

aktiviteter

Nér vi diskuterat vad som skulle kunna méta behoven har vi fatt foljande forslag:

Kurser i:

Svenska

Banktjanster, framst att anvdanda bank ID

Fotografi

Kalligrafi pa arabiska

Att starta eget

Datakurser pa kvallstid och bl.a. lara ut hur man fyller i blanketter online

Lasframjande aktiviteter:

Poesiverkstad

Bokcirkel (lattlast, pa olika sprak)

Sagolasning (pa olika sprak)

Hogladsning (pa biblioteket eller ute hos verksamheterna)
Biblioteket informerar pa skolors foraldratraffar
Biblioteket kommer pa bestk och ger boktips

Evenemang

Konstutstallning med konstnarer fran Vastra Borlange
Foreldsningar av forebilder

Utlandska foreldsare pa olika sprak

Informationstraffar

Temakvillar (t.ex. Om Borldnge, naturomraden i Borldnge, odling)
Barnteater

Poesikvall med poeter fran olika lander och kulturer

Att fa hjalp med att soka jobb

Spraktraning (sprakcafé, kurs)

Véagledning nar det géller myndigheter, sjukvard, asylprocessen m.m.

Laxlasning

Ett forum dér man kan diskutera det svenska samhallet och kulturen utifran ett
upplevelseperspektiv. De har fatt samhallsinformationen, men hur fungerar det i
praktiken? Manga &r dven okunniga vad géller deras rattigheter och skyldigheter i
samhallet. Att fa prata med nagon som sjalv har varit i samma situation skulle vara
mer vardefullt @n att endast fa information om det.

48



9 Referenser

IKOGGLIAYKK S 66 D0 2 MEGHERT S A § (| 2 W ddizd R {idA NidBs ¢
KGO LIAYKK 666 ONR | a Bil [ TByNIKaRSX 1202k SRYIH kdAYESS/H B a a BT A KAFEAYEDRA 2 6 S1 a4t | 3
SKAGUGLIAYKK 666 O wifh Rdebi Il BINKN S0t 2408 di 1S 1

SK GG LAY KK g ¢ gatial QioAdBsaiSk KA A P MK it NI 7 § 2 N @R EFSRNSRITyS X

SKGULAYKK S 66 OYA T NITHIA B2/ NBINEKNY 50 50erSE 8Ky HETERS IR h I A & @ INBLIP K Y

SKUGLIAYKK 66Ot FyadldeNBt &Syt @I kNEK-SEi NI {EHTEEREH BERE SR 3R ARORNSHIEK Y £
TKOYKIA 666 OYAINI (A 2y 3E DS NS OFRaRsi 0 6 NA GoRXHDITHRBERIFM Nk { 1 @ RR

AGF Yyl k! LILISK2TF € &00KK ¥ &K YRS

BKGGLIAYKK G666 ®YA I NIHIA R NEINEKNY SHISONFSE&SENINNG K | {  adke yRE B R 6 N& | I

Fyadl NOKG Y

SKGGLIAYKKINDSGaFRAENKERE 2 PPEOBRS & SGRBYEEINE B8 Yk SGFof SNAYIALINRINF YYSG
VKGGLIBAYKKG g PTF2NEF I NAYIa|Fa2aFyPaSkYeYRAIKSGISNKkINDSGIaFT2NYSRE Ay3aSy
BKGGLIAYKK G666 OYA NI EHMDE WY EISNESHRYBMINI K | § t adke yREBK U B NA | |

F'yagl NPKGYTE

g do2NI FyaSdas

Bggsdo2NI FyaSoas

. SK2galyrtega FIN a20ALt KAfforNKSG EFAKET . 2NINy3IS 12YYdy: ae 3
5, SK2@galylfea TFIN a20A1f KAffoFNKSUIKET@AKP2OK FERHERAAI MKRARE BYRRY
12YYdzy

6, SK2@galylrtea FIN a20A1f KAat@XFNKSG ErgKz . 2NINy3IS 12YYdzys aod 3E
7, SK2@galylfeda FIN a20AFf KaffolNKSG Ergks . 2NINy3IS 12YYdzys ad XE
B, SK2@alyltea FIN a20A1f KAmKEEFNKSGE ErAKz . 2NINy3IS 12YYdzyys aod XE
v, SK2@alyrtea FIN a20A1t KAMKDEINKSGE ErAgKs . 2NINy3IS 12YYdys ao XK
0 SK2galylféea FIN a20AFft KnffolNKSG Eragks . 2NINy3IS 12YYdzyZ ad EN
2. SK2galyltea FINI Aa20AFt KAtfoFNKSG EFrAKZ . 2NINYy3S (2YYdysz aoe EM
20Ny GdS3Aa] LX Iy TETNEDKELY RSPAM2YYdzy ETET

BKEULAYKKSSGHDPYAIANT (iR2F¥&BS mmm&wéﬂpvm ANIFyaASoKGYE

24Lyusrmmmﬂz| ayAyaasyKSusy Al Y Kl OKE YK p@io e REA wHS daSk2Yaz2NH
AYGSaANI GAZ2ykFEeldAyaY20dF 3yAy3k

BLy (SR Y2 YA i OSy i NIa& @2 NI I ki GtedsdmtaxRaNa/y 3 k @t T 2N Iv i 680 PIASNGKY

By SINDRIY Sy alt YYLE (NI FGESNI

7Ly (i &HNBRAz2 NEF NOSY G SNJ aF Yi K (ALGKed K 4.3k A FEKNIRINA ISP & Sk 2 Ya 2 NB
AYGSaINIGAZ2YykYSROo2NAI NOSyY i SNk

BREGLIAYKK 66 6 O g Qi oyATt SRYyAASYk Dl NdrE2 SNy dziy @Sk BARA K RN@ LI

BKOGLIAYKK 66 6 © o2 Qi oyATt SRYyEASYk Dl N2 D dziy A STk BAR AN R RN LI
VKGGLIEAYKK 666 D0 2ROKY 13 tFRapaEiRk2 Y & 2 NH

BKGGLAYKK 66 ON0KPHOEABK 1 2FURDKOR 6N K YR G- 8 BIOKY RE®A ¥ 3 INYI-

2Ly SWNKHIBEAF Lidzy 1 6 Sy tFNFRA&ASGHZT &l 12 OKK NI mIasE Yk daysSydxo T2 MIOH ARSI AN - dRLILIE S &
FyRW2GSELXFGAaSNKkt I NI RAaSihk

BLY (G SINDedz 2N RIVASAE 21 y

Ly Swiadame 338y

sLy G SfNBeldd Aa1l tSyar2yNNETI NBYyAy3aSy

sy i SINDedz2y |

YLy G SINDER gz

BLy G SMBRHAF YKSGat SRFNB ! alL{

P66 DBSNRIFYRADAS

OLy (i SINBBEL Y RA

MK GG LIY Kk k dzy 12 2 MM S Sk 2 YV

2 vy i SINgRIdz | Ny NJ . 2NE Ny 3$S

BKOGLAYKKGBSDPFNI YOARSYaT2NBoAf RSNWDY dz

MKGOGLIAYKKGGGDOTNI f Ay AYITal NYSy 0a Skig GRIBINKNINECG YAEF GA2ykO2y i+ AYSNKkJI N
SLYy G SERBUAYAYIal NYSY A . 2NI Ny3S

566 dSljdzYSYAF 1EN]FYo2NEFyasSoas

LY SIS Y AL 2PRNNY FS

B dF2f 1 0Af Ryt ¥ ANSE RENTPdSR 2 Y

“gHoPaPdPAS

oLy (i SNII@BA STI NDdzy RSG +dzESya1z2fly

slgg g dat 22RE I 6daS

SKGGLIEAYKKREFT I NYIF oON2MWANY H2AFPEEk WNR 2S ]
SKGULEAYKK S S oriPIoMaBE | dy dzx RS i

SLy i SNDeINIDGHRBY aArt 2y

SKOGLIAYKKGS6HPYAINT (A2yaos KGOS SRk 8 BAISRIIFNE 2 |V SNk ¢
SK{GGLIAYKK S 66 o2 Gkl oyATt SRYyEASYk DK ONIE S yrEARRIA RERINE m&syﬁm By a
SKGGLEAYKK 6 6 sod-omyBkil oyAx SRyEASKT k @z Y dzy ASTKRYCAKRIS Y

Ly i SN e dz

SKGGLIAYKK 66 6 © o2 Gkl oyATt SRYyEASYk D N2 D dziy & Stk K8 AWEIES wmEt (i R N TaRikdzR S NJ

OLY G ENWPRAzOA RAZSE £ | LINE 3 NI{YLINTiy] ALyni NP Rk AieAy2yyt a A S G =

SKGGLIAYKK 66 6 ©or2 Gl oyATt SRyEASYk DKl N2 DT dziy a Stk iR yies NSy delh @ A EriRiyTAfy Ak NI G G Sy
12 Y@dzE k

méﬁﬁ

49


http://www.verdandi.se/

QKEGLIAYKK G606 dF ND S eaNIR SNIvaSaR B INJARS S/ el KBk & 2 WD

12YLISGSYaKL WOARIT 3EKMANMMROEAENAL ANK A

SKOGLIAYKKFNDSGHaF ANKESRE R Y B RO WIS Br@@Ew0i G A RSy

SKOGLIAYKK GG DPF NDSGHAF2NYSRE A RAIUGNIOZBX DI MO S R Y SyWE W2Wiiid NHXA RANK WS I A 2
5FfFNYFKS5FEH NGISNIDKNIVE y INT EBBOS K BNEKIH WBITS NHzSs A a OGABST iNHSs LI 38T 4

Ly SINDR dz

SKOGLIAYKK 666 D0 2 N OHNISINE Sk lyNINRyZaVat MGy F Rk I NDBSGaYF Nyl REAYALF Ga SNk
YKUGGLIAYKK 666 U dpyal 5okea] RIHRINAE/REB S (1 S v

Ly i SwNirgldn @ 33Sy

“LY (I SOBRUS (a0 Midza. 2N Ny 3 S

PRAGGLIYkk SGGE Naf @FaFI NRit f EtgF e ASE LINVBESER1 G { GABAGSGSNkSG
NKGGLIAYKK G606 D02 MIGHELI 3EA§ K2 YYdy NK & 8100k NLINE FSaarazySttl

PKAGGLIYKK 668 ORIEEFTARNRGGSY daSk! NS NMARBNE FAK dRANE NI R By & il RNR & INF RISIG € €+
BKAOGLIAYK K 6 6 6 oAl i3S YIDNGINF NEF MONEITRITFIF & A yF 2K/ A BLIGIK /6 6 6 FOM AR G SY I da Sk K I
OARRABIE MISRKk 02 NI | yISk

BRKUGGLIAYKK 666 ddzA © 2SGECYING RBAZKR FNR ] H RRENIF f A kdzi 6 At RY Ay 3K

BKOGLIAYK K 8 6 6 RIZR kbiaeSGPRYSNWIRSBdZK F FNA T F ka2 Yl Al k1 dzZ Gdz2Nk
BRKOGGLIAYKK 666 ddzA © Z2SGECYINF FRRBdEK R SR ISTYIKYARNRISY k dzi 6 At RY Ay 3K
K GG

BKOGLIAYKK 666 ©dzh d52SGaEYINF IRBdzK BRUINRE i &S 61 £ RY A Y Tk
PRKOGLIAYKK 666 ©dzh © a2SGEEYING IRBdEk R FyA Sty IKARNG NIk dzi 6 A £ RY Ay 3k
OLyiENDWEeRYyAYIaaS102NyYE . 2NINYy3IS Y2YYdy

8, SK2galylrfea FIN a20AFf KnffolNKSG EFrgKI aAR® UM

K
K
LAY KK 6 6 6 OdzA ®ZeSGaCYING FRBAEK iR FyNR ] 1 & FIENBIG NB | k dzi 6 A £ Ry Ay 3k
K
K

50


https://www.dt.se/artikel/el-sistema-elever-fran-borlange-fick-traffa-dalasinfoniettan

